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Prologo

Simone Cecchini
Claudia Robles

Este informe forma parte de una serie de estudios de caso nacionales cuyo propdsito es difundir el
conocimiento sobre la situacion actual de los sistemas de proteccidn social en los paises de América
Latina y el Caribe, asi como discutir los principales desafios en este ambito en términos de la
realizacion de los derechos econdmicos y sociales de la poblacion y el logro de los objetivos de
desarrollo claves, tales como la superacion de la pobreza y el hambre.

Considerando que, en el afio 2011, 174 millones de latinoamericanos vivian en la pobreza
—73 millones de los cuales en la pobreza extrema— y que la regidn sigue caracterizandose por una
distribucion del ingreso muy desigual (CEPAL, 2012), los estudios se centran especialmente en la
inclusion de la poblacion pobre y vulnerable a los sistemas de proteccion social, asi como en el
impacto distributivo de las politicas de proteccion social.

La proteccidn social ha surgido en afios recientes como un eje conceptual que pretende
integrar una variedad de medidas orientadas a construir sociedades mas justas e inclusivas, y a
garantizar niveles minimos de vida para todos. Si bien la proteccion social puede estar orientada a
atender necesidades particulares de determinados grupos de poblacién —como personas que viven en
la pobreza o en la extrema pobreza y grupos en mayor vulnerabilidad como los pueblos indigenas—,
debe estar disponible para el conjunto de la ciudadania. En particular, la proteccion social se considera
un mecanismo fundamental para contribuir a la plena realizacion de los derechos econémicos y
sociales de la poblacién, reconocidos en una serie de instrumentos legales nacionales e
internacionales, tales como la Declaracién Universal de Derechos Humanos de las Naciones Unidas
de 1948 y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC). Estos
instrumentos normativos reconocen los derechos a la seguridad social, el trabajo y la proteccion de
niveles de vida adecuados para los individuos y las familias, asi como el disfrute del mayor bienestar
fisico y mental y la educacion.

La responsabilidad de garantizar estos derechos recae principalmente sobre el Estado, que
debe jugar un papel primordial en la proteccién social —para que ésta sea interpretada como un
derecho y no un privilegio—, en colaboracion con tres otros grandes actores: las familias, el mercado
y las organizaciones sociales y comunitarias. Con diferencias que responden a su historia y estadio de
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desarrollo, varios paises de América Latina y el Caribe han adoptado algunas de las medidas méas
innovadoras, entre los paises en vias de desarrollo, para establecer estas garantias, mediante la
implementacién de diferentes tipos de transferencias —que incluyen los programas de transferencias
condicionadas y las pensiones sociales— y la extension de la proteccidn en salud. Sin embargo, uno
de los desafios mas serios que enfrentan los paises de la regidn es integrar las distintas iniciativas en
sistemas de proteccion social que aseguren la coordinacion de varios programas, asi como de las
instituciones del Estado que estadn a cargo de su disefio, financiacién, implementacion, regulacidn,
monitoreo y evaluacion, a fin de lograr efectos positivos en las condiciones de vida de la poblacion
(Cecchini y Martinez, 2011).

La proteccion social es parte central de la politica social, pero presenta caracteristicas
distintivas en cuanto a los problemas sociales que atiende. Por lo tanto, no cubre todas las areas de la
politica social, sino que es uno de sus componentes, junto con las politicas sectoriales —tales como la
salud, la educacién o la vivienda— y las politicas de promocion social —tales como la capacitacion,
la intermediacion laboral, la promocién de nuevos emprendimientos, el financiamiento y la asistencia
técnica para micro y pequefias empresas—. Mientras que las politicas sectoriales se hacen cargo de la
provision de servicios sociales que buscan fortalecer el desarrollo humano, y las politicas de
promocién se orientan al reforzamiento de capacidades que mejoran la generacién auténoma de
ingresos por parte de la poblacion, la proteccion social busca asegurar un nivel bésico de bienestar
econdmico Yy social a todos los miembros de la sociedad. En particular, la proteccion social debiera
garantizar un nivel de bienestar suficiente que posibilite sostener niveles de calidad de vida
considerados basicos para el desarrollo de las personas; facilitar el acceso a los servicios sociales y
fomentar el trabajo decente (Cecchini y Martinez, 2011).

En consecuencia, los estudios de caso nacionales caracterizan dos de los pilares de los
sistemas de proteccién social: el pilar no contributivo (tradicionalmente conocido como “asistencia
social”, y que puede incluir tanto medidas universales como focalizadas) y el contributivo
(o “seguridad social”). Los estudios de caso discuten también las politicas de empleo y las politicas
sectoriales de educacidn, salud y vivienda, dado que su comprension es necesaria para analizar los
desafios de acceso que enfrenta la poblacién en cada pais.

Asimismo, los estudios de casos incluyen un breve panorama de las tendencias socio-
econdmicas y de desarrollo, con un particular énfasis en la pobreza y la desigualdad. En relacion con
ello, queremos destacar que las estadisticas presentadas en los estudios de casos —sean relacionadas
con la pobreza, la desigualdad, el empleo o el gasto social— no corresponden necesariamente a los
datos oficiales validados por la Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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l. Introduccion: contexto historico de las
politicas de proteccion social®

Desde el inicio de la Republica en 1902 hasta 1958 el Estado introdujo sistemas publicos de educacién
y de salud gratuitos; el primero complementado por escuelas privadas y el segundo por una red de
cooperativas, mutuales y clinicas privadas, esquemas de mejor calidad que los sistemas publicos,
mientras que el acceso y la calidad de los Gltimos era muy inferior en el campo que en la capital y
otras ciudades. La Constitucion de 1940 y la legislacion laboral y de seguridad social estaban entre las
mas avanzadas de América Latina pero, a diferencia del resto de la region (salvo Uruguay), no se cre
un seguro nacional de salud, si bien el inusual desarrollo de cooperativas, mutuales y clinicas urbanas
en parte alivid ese vacio. En 1957 el desempleo abierto promediaba el 16% mas el 14% de subempleo
(30% en total), bajaba durante la cosecha azucarera que proveia el 25% del empleo y se duplicaba en
el resto del afio. Tampoco se cred un seguro de desempleo que era lo usual en la region. Se establecio
gradualmente un sistema de pensiones de seguro social que cubria alrededor del 62% de la PEA pero
segmentado en 54 esquemas separados, con amplias e injustificadas diferencias entre ellos. No
existian programas integrados a nivel nacional de asistencia social ni de viviendas estatales o
subsidiadas. Tal como ocurria en el resto de la region, no habia estadisticas de incidencia de pobreza y
de desigualdad del ingreso, pero la escasa informacion disponible indicaba que ambas eran
substanciales. No obstante, en 1958 Cuba se ordenaba entre el primero y el quinto puesto de la regién
en sus indicadores sociales nacionales, pero con considerable desigualdad especialmente entre las
zonas urbanas y rurales. Por ejemplo, la tasa de analfabetismo nacional era del 23%, pero en las
ciudades y 41,7% en el campo del 41,7% (esta seccion se basa en Mesa-Lago y Pérez-Lépez, 2005;
Mesa-Lago, 2009, 2010a).

En el periodo de 1959-1989, la revolucion logré avances muy notables en la proteccion social.
El Estado dio prioridad y asigné cuantiosos recursos fiscales para: 1) promover el pleno empleo;
2) reducir la desigualdad en el ingreso mediante la expropiacion de la riqueza y la disminucion de las
diferencias salariales en el empleo que era basicamente pablico; 3) universalizar los servicios gratuitos
de educacion y de salud que redujeron de forma substancial las disparidades en el acceso y calidad de
los servicios sociales entre la ciudad y el campo; 4) lanzar una campafia de alfabetizacion, graduar
masivamente maestros y médicos, y construir escuelas y establecimientos de salud; 5) acelerar la
incorporacion de la mujer a la fuerza laboral con politicas de educacion y guarderias infantiles;

! Este documento esta parcialmente basado en Mesa-Lago (2012a).
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6) expandir la cobertura y monto de las pensiones de seguro social, financiadas por las empresas
estatales y el fisco, sin cotizacién de los trabajadores; 7) crear un programa de asistencia social
nacional y municipal; y 8) convertir a la gran mayoria de la poblacion en propietaria de las viviendas
que tenian arrendadas. El gobierno expropid todas las instalaciones de educacién y salud privadas y
cooperativas, ademas absorbio, unificé y homologé los 54 esquemas de pensiones. La construccion y
mantenimiento de las viviendas, fundamentalmente a cargo del Estado, fue insuficiente y aumenté el
déficit habitacional. Coadyuvé al desarrollo social la ayuda de 65.000 millones de doélares por la
Unidn Soviética en 1960-1990 (sin contar otros paises socialistas), 60,5% en donaciones y subsidios
de precios mas 39,5% en préstamos que virtualmente no fueron pagados. Aunque dicha ayuda no se
dio al sector social, liber6 recursos internos para financiar la politica del gobierno en este campo. En
1989 Cuba se colocaba a la cabeza de América Latina en la gran mayoria de los indicadores sociales.

El colapso de la Unidn Soviética provoco en 1990-1994 una crisis econdmica muy severa: la
caida 35% del PIB, la virtual paralizacion de la industria y de la agricultura por falta de combustible,
insumos Y piezas de repuesto, y una mengua drastica en las exportaciones e importaciones (incluyendo
insumos para servicios sociales). A la crisis contribuy6 el “Proceso de Rectificacion de Errores”z, yla
incapacidad del modelo de desarrollo para resolver los problemas estructurales, generar un
crecimiento econédmico sostenible, expandir las exportaciones y substituir importaciones. Ademas, la
politica social adolecia de fallas: el pleno empleo se logré en parte creando empleo estatal innecesario
lo que afectd a la productividad; el excesivo igualitarismo y énfasis ciclico en incentivos “morales”
(no econdmicos) indujo una caida en el esfuerzo laboral y alto ausentismo; y el alto costo de los
programas sociales se agravé por el envejecimiento demogréafico. A pesar del esfuerzo del gobierno
para proteger los programas sociales, casi todos sus indicadores se deterioraron y en 1993 Cuba habia
descendido en su ordenamiento social en la regién.

Las modestas reformas orientadas al mercado en 1993-1996 lograron a partir de 1995 una
recuperacion econémica parcial, pero ocurrio una desaceleracion en 2001-2003 en gran medida por la
virtual paralizacién de las reformas y la “Batalla de ldeas”. Este programa, facilitado por la ayuda
econdmica venezolana y centrado en la lucha ideoldgica incluy6 varias politicas: revirtié las reformas
de los afios noventa, re-acentud el centralismo, cred una cuenta Unica de divisas y CUC en el Banco
Central de Cuba (BCC), puso énfasis de nuevo en el igualitarismo y la movilizacion laboral, redujo el
trabajo por cuenta propia, intentd universalizar la educacion superior, continué expandiendo el empleo
estatal innecesario, y acrecentd el gasto social haciéndolo insostenible. A partir de 2004, el PIB crecid
con rapidez y alcanzd una cima en 2006, debido a la ayuda econdmica de la RepUblica Bolivariana de
Venezuela, la expansion de los servicios sociales y un cambio en la metodologia internacional para
calcular el PIB3, La crisis global de 2007-2009 y los problemas que arrastraba el modelo de desarrollo
cubano indujeron otra desaceleracién en la tasa del PIB. Aln con oscilaciones, la recuperacion en
1995-2006 ayud6 a mejorar los indicadores sociales y la mayoria sobrepaso los niveles pre-crisis de
1989, aunque la pobreza y la desigualdad aumentaron. Desde 2007 ocurri6 otra regresion en dichos
indicadores por la crisis global y las necesarias “reformas estructurales” del Presidente Raul Castro
para corregir los problemas econdmico-sociales del pais, aprobadas por el VI Congreso del Partido
Comunista de Cuba (PCC) en 2011 y extendidas en 2012. Este capitulo se concentra en el periodo
comprendido entre 2007 y2012, describe las reformas por sector social y evalGa sus efectos.

Ciclo idealista (1986-1990) que eliminé las timidas reformas de mercado, acentud el igualitarismo, los incentivos
morales y el voluntarismo, y lanzé un plan de autosuficiencia alimenticia que fracaso, provocando una recesion.
Cuba agreg6 al PIB un estimado no revelado del valor de los servicios sociales gratuitos, con lo cual lo sobrestimo,
a medida que los servicios sociales se extendieron aumenté dicha valoracion (Pérez-Lopez y Mesa-Lago, 2009).
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Il. Principales indicadores econdmicos y sociales

La evaluacion del desempefio econdmico-social cubano enfrenta la escasez de estadisticas, especialmente
econdmicas, en comparacion con los demas paises de la region. Hay un poco més de disponibilidad, si bien
limitada, de estadisticas sociales. El Gltimo informe anual de la Comisién Econdmica para América Latina
y el Caribe (CEPAL, 2011a) ofrece cifras de Cuba en diez de sus 24 cuadros estadisticos comparables*. No
hay cifras bancarias ni de reservas internacionales; el tltimo informe financiero del Banco Central de Cuba
(BCC) fue en 2008 con data de 2007. Hay dos monedas en circulacion (dualidad monetaria): el peso
nacional (CUP) y el peso convertible (CUC), usados en sectores diversos de la economia; el CUC se vende
por 24 CUP y se compra por 25 CUP en las casas de cambio oficiales. EI CUC esta sobrevaluado, desde
2011 el cambio es par con el délar pero con un descuento.

La disponibilidad absoluta y relativa de estadisticas sociales es mayor, especialmente en
educacion, salud y gasto social. En el informe social anual de la CEPAL (2010b) Cuba no aparece en
las secciones de pobreza, Gini, ingreso, PEA por actividad econdmica y ocupacion por sectores, ni en
el capitulo sobre proteccién social (CEPAL, 2011c)®. No hay estadisticas sobre cobertura/acceso de
los servicios sociales salvo en educacion. El desempleo abierto estaba subestimado por el enorme
excedente de mano obra estatal, que comenz6 a recortarse en 2010. No existe informacion sobre la
canasta familiar, el poder adquisitivo, el salario por género y la desercién escolar; hay pocas cifras
sobre ingreso en los sectores estatal y no estatal, y el estimado oficial del déficit habitacional es
debatible. Para llenar estos vacios, este capitulo recurre a los discursos y declaraciones de los
dirigentes cubanos, informes de funcionarios, y una amplia cobertura de la prensa y revistas cubanas
(y de la prensa mundial solo como suplemento).

4 En nueve de los diez cuadros se da la cifra de 2010 en vez de 2011 y en cinco se advierte que no son

comparables con una serie previa o con la de otros paises; la mayoria de los cuadros excluye a Cuba o da 2007
como el afio mas reciente.

Un reciente e integral estudio sobre proteccion social en la region, incluye 18 cuadros y graficos comparativos en
los cuales Cuba aparece en tres (Cecchini y Martinez, 2012).
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A. Indicadores econémicos

) GRAFICO1
EVOLUCION DEL PIB E INFLACION, 1989-2011
(En porcentajes)

Inflacion

—— Crecimiento

Fuente: Carmelo Mesa-Lago y Jorge Pérez-Lopez, Cuba’s Aborted Reform, Gainesville, University Press of Florida,
2005; Oficina Nacional de Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba, 2010,2005, 2000, La Habana, 2011, 2006,
2001; Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Balance preliminar de las economias de
América Latina y el Caribe 2011, Santiago de Chile, 2011, y Cuba: evolucién econémica durante 2002, México D.F.,
2003; Lina Pedraza, “Presentacion de la ley de presupuesto para el Estado”, Bohemia, 25 diciembre 2011.

Cuba cambid la metodologia internacional del célculo del PIB en 2003, y no hay una serie
continua a precios constantes en 1989-2010. El grafico 1 muestra parte de la caida del PIB por la crisis
del decenio de 1990 (no hay cifras en 1990-1992), la recuperacién parcial y la cima en 2006 con un
12%, y la caida posterior al 1,4% por el impacto de la crisis global (sobre la Gltima véase Mesa-Lago y
Vidal, 2010). A pesar de un ligero repunte, en 2011 Cuba tuvo la segunda tasa de crecimiento mas
baja en la region (CEPAL, 2011a). La inflacidn es controlada porque virtualmente todos los precios
son fijados por el gobierno y excluye las transacciones en CUC; no se publican los datos sobre la
canasta para calcular el IPC. La inflacidn alcanz6 una cima del 25,7% en 1993; se torn6 en deflacion
del 11,5% en 1995, subi6 al 7,3% en 2002 y 10,6% en 2007 (cuando comenzd la crisis global);
después mengud y en 2011 era 1,7%, un cuarto del promedio regional del 6,9% (CEPAL, 2011a). La
formacion bruta de capital mermo de una cima del 25,6% del PIB en 1989 a 5,4% en 1993; aunque
después ocurrié una recuperacion, en 2010 era del 12,3%, inferior al promedio regional, 22,9%. El
déficit fiscal subi6 al 33,5% en 1993 y después bajo al 3,8% en 2011, el doble del promedio regional
(CEPAL, 2011a; véase el gréfico 2).
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] GRAFICO 2
FORMACION BRUTA DE CAPITAL Y BALANZA FISCAL, 1989-2011
(En porcentajes del PIB)
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—— Formacion bruta de capital Balanza fiscal

Fuente: C. Mesa-Lago y Jorge Pérez-Lépez, Cuba’s Aborted Reform, Gainesville, University Press of Florida, 2005;
Oficina Nacional de Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba, 2010, 2005, 2000, La Habana, 2011, 2006,
2001; Lina Pedraza, “Presentacion de la ley de presupuesto para el Estado”, Bohemia, 25 diciembre 2011.

Las cifras de comercio exterior se dan en “pesos”, sin especificar cual, pero se interpreta que
la tasa de cambio es par con el dolar. El déficit en la balanza comercial de bienes aument6 de 2,7
millones de dolares a 10.500 millones de délares en 1989-2008 —en ese ultimo afio en medio de una
fuerte crisis de liquidez— después baj6 a 6.000 millones de délares en 2009-2010 por el recorte de las
importaciones (véase el grafico 3). En 2010 el valor de las exportaciones era un 25% inferior al de
1989 y el de las importaciones un 31% superior (ONE, 2011a). Desde 2005 Cuba genera un excedente
en la balanza de servicios (debido a la compra de servicios profesionales por la Republica Bolivariana
de Venezuela y el turismo) que alcanz6 8.900 millones de délares en 2010 y excedi6 al déficit en la
balanza de bienes, con un resultado global positivo de 2.900 millones de dolares. La dependencia
econdmica de la Republica Bolivariana de Venezuela se estimé en el 21-25% del PIB en 2010 (Mesa-
Lago, 2012a). La serie completa de la balanza de pagos se suspendié en 2001°. No hay datos sobre
inversion extranjera directa acumulada (stock) y la ultima la cifra anual (flujo) es de 2006. Se publica
la deuda externa “activa” (renegociada) y se excluye la no renegociada, la cifra mas reciente de la
activa es de 2008; se estima que la deuda total aument6 de 6.165 délares a 21.025 millones de délares
en 1989-2011 (Mesa-Lago, 2012a).

®  Hay datos parciales en 2004-2008 (faltan las balanzas en la cuenta de capital y la global) y ninguno en 2009-2010;

la serie mas reciente de la CEPAL (2011b) es de 2004-2007, con iguales exclusiones.
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GRAFICO 3
INDICADORES DE COMERCIO EXTERIOR, 1989-2010
(En miles de millones de dolares)

——&— Exportaciones —— Importaciones — & — Balanza Bienes

Balanza Servicios Balanza Global

Fuente: Oficina Nacional de Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba, 2010, 2005, 2000, La Habana, 2011,
2006, 2001; Carmelo Mesa-Lago, Cuba en la era de Raul Castro: Reformas econémico-sociales y sus efectos, Madrid,
Editorial Colibri, 2012.

El embargo de los Estados Unidos (“bloqueo” en Cuba) ha sido repudiado por las Naciones
Unidas de forma reiterada y virtualmente unanime y provoca dafios costosos’. Pero ya no es el
obstaculo que era antes, puesto que Cuba tiene relaciones comerciales y acceso a recursos financieros
de muchos paises en el mundo, incluso importacion de alimentos de los Estados Unidos. Como ha
dicho reiteradamente Raul Castro, el problema clave es la politica econémica del pais.

B. Empleo

La revolucion logro el pleno empleo, pero la reduccién del desempleo abierto se obtuvo en gran
medida empleando trabajadores innecesarios en el sector estatal. En 1992-1993, los afios peores de la
crisis, la tasa de desempleo abierto disminuyd (véase el grafico 4). Segun Vidal y Pérez Villanueva
(2010), el ajuste era entonces inevitable pero, en vez de reducir el empleo estatal y el gasto fiscal de
acuerdo con la caida en el ingreso fiscal y las empresas estatales no rentables, se mantuvo el gasto
salarial y se aumentd el subsidio a las empresas. El déficit fiscal resultante del 34% del PIB se
financié con una emisién monetaria que dispard los precios nueve veces. Las néminas infladas
perdieron toda conexion con la productividad y asi nacid el circulo vicioso (bajos salarios y
productividad) que hoy cuesta mucho romper.

Entre los problemas remanentes: impide la importacién de productos de terceros paises con cierto contenido de
material cubano, sanciona a bancos internacionales por aceptar depoésitos en ddlares del gobierno de Cuba sin
notificar a Estados Unidos, impone un costo mas alto a la importacion de bienes estadounidenses a través de otros
paises, y una mayor distancia y costo del flete.
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La CEPAL (2000) estimé que el "desempleo equivalente” (subutilizacion de la mano de obra
0 desempleo oculto) aumenté del 7,9% al 34% en 1989-1993, luego declind al 25% en 1998
—el Gltimo afio que publico la serie. La tasa de desempleo abierto creci6 del 6,2% al 7,9% en 1993-
1995 y luego descendi6 al 6,6% en 1998. Combinando ambos, el total salté del 15,8% al 40,2% en
1989-1993 y luego bajé pero ain era del 31,7% en 1998, superior a la tasa aproximada del 30% antes
de la revolucién. Con la recuperacion a partir de 1995, se crearon 435.000 empleos, los trabajadores
“disponibles” (excedentes por cierre de centros de trabajo) fueron subsidiados: “la fuerza laboral
potencialmente subempleada pudiera alcanzar 800.000 personas en edad productiva, excluyendo el
comercio [y] ha generado gastos incosteables para el presupuesto social" (Togores, 1999).

) GRAFICO 4
EVOLUCION DEL DESEMPLEO ABIERTO, OCULTO, Y TOTAL, 1989-2010°
(En porcentajes de la PEA)
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Fuente: C. Mesa-Lago, “El desempleo en Cuba: de oculto a visible”, Espacio Laical, vol. 6, N° 4, 2010; Oficina
Nacional de Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba 2010, La Habana, 2011.
®No hay cifras para desempleo oculto y total de 1999 a 2009; 2010 estimado por el autor.

En 2002, bajo la Batalla de Ideas, se augur6 que el desempleo desapareceria y que todos los
jévenes tendrian trabajo garantizado. Se promovio la universalizaciéon de la educacion superior que
pospuso la entrada de los jovenes al mercado laboral, y para absorber a los desempleados se crearon
programas de “estudio como empleo,” entrenamiento de joévenes como trabajadores sociales y
ocupacion en la agricultura urbana. El desempleo abierto bajé del 4,1% en 2001 al 1,7% en 2009
(véase el gréfico 4), cuando Cuba todavia sufria por la crisis global.

Lo anterior se logré a costa de otro aumento del desempleo oculto y un conteo estadistico
inusual. La tasa de desempleo abierto contaba como empleados a trabajadores despedidos en re-
entrenamiento, estudiantes que recibian un pago, cultivadores a tiempo parcial de alimentos para
autoconsumo en los traspatios de sus casas y jardines urbanos, entre otros. Ademéas, muchos
desempleados no solicitaban empleo en las oficinas municipales porque no querian trabajar en la
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agricultura (Mesa-Lago, 2005). El periddico de la juventud comunista dijo que las cifras oficiales de
desempleo “no eran reales”®. En 2008 se estimaron 300.000 personas “desvinculadas al trabajo”
(el 6% de la PEA frente a la tasa oficial del 1,6%); 20% de la poblacidn en edad laboral no trabajaba
en La Habana; el 45% de ellos buscaba trabajo pero no aceptaban puestos estatales por el bajo salario;
el 17% de los graduados de la ensefianza técnica en 2007 rechazaron los puestos ofrecidos (ONE,
2008d; Granma, 9-3-2008, 21-3-2008).

Segln Pérez Villanueva (2008), la politica de pleno empleo llevé en muchos casos al
subempleo y baja productividad; los nuevos empleos se concentraban en el sector terciario,
especialmente los programas sociales de la Batalla de Ideas, a par que se contrajo la ocupacion en
sectores productivos como la agricultura y la industria. Garcia y otras (2011) estimaron que el empleo
en los servicios creci6 del 35% al 43% del total en 2003-2009, mientras declind en los otros sectores,
haciendo insostenible esa politica; y calcularon que entre el 30% y el 50% de la PEA empleada era
innecesaria. Como parte de las “reformas estructurales”, se planea despedir mas de un tercio de la
PEA empleada en el sector estatal, que se espera que encuentre ocupacion en el sector no estatal en
expansion (véase la seccion I11.F).

C. Salarios y poder adquisitivo

1. Salarios

Hasta 1989 el salario medio era frugal pero satisfacia las necesidades basicas, combinado con el
subsidio a los precios de bienes racionados, bajas tarifas de los servicios publicos, gratuidad de la
educacion y la salud y propiedad de la vivienda por la mayoria de la poblacion. Sin embargo, debido a
la crisis, el salario real (ajustado a la inflacion) en 1993 cayd al 10% de su nivel de 1989 (véase el
grafico 5). A partir de 2005 ascendi6 de forma constante el salario nominal, pero en 2010 el salario
real todavia representaba el 27% del nivel de 1989 (Mesa-Lago, 2012a).

El Presidente Castro (2007) expresé que “el salario es claramente insuficiente para satisfacer las
necesidades” y “practicamente ha dejado de cumplir su papel de asegurar el principio socialista de que cada
cual aporte segun su capacidad y reciba segun su trabajo”, y abog6 por un mejor ajuste de los salarios a los
precios. Agrego: “Todos quisiéramos ir rapido, pero debemos actuar con realismo”. Si se incrementan los
salarios de forma muy veloz, sin previos aumentos en la produccion, se disparara la inflacion y afectara al
poder adquisitivo (Castro, 2008). El entonces ministro de economia Rodriguez (2007) argumentd que a
pesar de los magros salarios estos habian crecido nominalmente a un ritmo mayor que la productividad
laboral, una tendencia negativa que habia que revertir. La relacion salario medio-productividad laboral se
mantuvo negativa hasta 2009; en 2010 se detuvo el deterioro y en 2011 la productividad creci6 un 2,8%, un
poco mas que el salario nominal que aumentd al 2,7% (Yzquierdo, 2011).

En 2007-2009 se tomaron varias medidas para mejorar los salarios: i) legalizacion del pago de
parte del salario en CUC o en divisas a empleados de empresas extranjeras 0 mixtas; ii) permiso al
pluriempleo, antes prohibido, para que un trabajador pueda tener mas de un trabajo y ganar salarios
extra después de cumplir con su contrato principal; iii) eliminacién del tope al salario a los
trabajadores de la produccion, para que los que trabajan mas ganen mas, y iv) creacion del pago por
resultados (a destajo) a fin de ligar el monto del salario con el esfuerzo laboral (Resolucion 9/2008;
Decreto-Ley 268/2009). Estos programas fueron obstaculizados por la burocracia y, a mediados de
2012, no habia informacion sobre su avance y efectos.

La provincia de Granma adujo “haber logrado el pleno empleo [entonces] ¢por qué se ven tantas gentes sin trabajar
en las calles?”. Una pesquisa demostr6 que habia 18 veces mas desempleados que la cifra oficial, lo que “dispard la
tasa de desempleo” a 9% y, “si Granma era uno de los referentes de bajo desempleo, ,cOmo estaran otras provincias
que [dan] nimeros mas elevados?” (Juventud Rebelde, 27-11-2007).
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) GRAFICO5
EVOLUCION DEL SALARIO Y LA PENSION MEDIA REAL, 1989-2010
(Indice real, 1989=100)
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Fuente: Carmelo Mesa-Lago, Cuba en la era de Raul Castro: Reformas econdémico-sociales y sus efectos, Madrid,
Editorial Colibri, 2012.

2. Racionamiento, precios y poder adquisitivo

El racionamiento instaurado en 1961 subsiste por el anhelo igualitarista de garantizar un minimo
bésico a toda la poblacion y la pobre produccién de bienes de consumo, pero progresivamente se han
recortado las cuotas y sacado articulos que se venden en el mercado paralelo a precios superiores®. En
2005-2008 se extrajeron la carne de res, los tubérculos y la manteca; en 2009 le tocé a las papas, los
chicharos, el chocolate en polvo y los cigarrillos, y se redujo la cuota de sal a la mitad y la de frijoles
negros a un quinto; en 2010 salieron el jabdn, el dentifrico y el detergente y se corto la cuota de azlcar
de cinco a cuatro libras al mes. En 2012, de un total de 60 articulos con datos disponibles, el 17% se
ofertaban por el racionamiento (cubriendo 10 dias en el mes) y el restante 83% por los mercados libres
agropecuarios y las Tiendas de Recuperacion de Divisas—TRD (Mesa-Lago, 2012a).

Seguln un estimado oficial, en 2010 los subsidios a los precios de racionamiento costaron 900
millones de dolares, y en 2011 el Estado subsidid el 88% del precio de los alimentos racionados
(La Vanguardia, 30-12-2010; IPS, 1-11-2011). Los que tienen ingresos no laborales como remesas, se
benefician del racionamiento, lo cual es costoso y regresivo. Radl Castro (2010a) comentd esto:
“Estoy convencido de que varios problemas que hoy afrontamos tienen su origen en esta medida de
distribucidn que constituye una expresién manifiesta de igualitarismo que beneficia lo mismo a los
que trabajan que a quienes no lo hacen o no la necesitan, y genera practicas de trueque y reventa en el
mercado sumergido”. En el futuro los subsidios “no serdn para los productos sino para [los] que
realmente los necesiten”, a través de la asistencia social (véase la seccion 111.B).

El IPC se elevo a un promedio anual del 2,2% en 2005-2011, pero excluye operaciones en
CUC vy la informacion disponible indica que el aumento fue mayor. Los precios de los articulos
comercializados en CUP subieron 8,6 veces en 1989-2006; en el ultimo afio las tarifas eléctricas
acrecieron entre el 50% y el 333% (Espinosa, 2007). Segun la CEPAL (2011b), de 19 productos

® Hay seis mercados con precios diversos: racionamiento; paralelo (venta libre de los mismos productos por el

Estado a precios mas altos); agropecuario libre (precio de mercado); agricola estatal (precios topados); TRD (los
precios mayores en divisas), y negro ilegal (precios de mercado).
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vendidos en el mercado agropecuario en 2006-2010, 13 aumentaron el precio y solo seis lo redujeron;
el autor calcul6 en 3,6% el promedio no ponderado de aumento en estos productos durante el periodo.
El precio de venta de todos los productos en el mercado agropecuario crecié un 19,8% en 2011 sobre
2010 (ONE, 2012c)™. En 2007-2010 el precio de la gasolina subi6 substancialmente y las tarifas
eléctricas residenciales hasta el 284%; se duplicaron y cuadriplicaron las tarifas de los buses
habaneros y los buses interprovinciales respectivamente (las aéreas subieron un 300%); un taxi en
divisas cobra dos CUC por un trayecto corto, el 10% del salario medio (Resolucidn 32/2007; Reuters,
8-9-2008; Granma, 27-9-2010; Informacién de Cuba, 24-2-2012).

Se ha estimado el niumero de dias promedio de labor que necesita un trabajador para comprar
una libra de alimentos: leche en polvo 14; mantequilla 5,3; cerdo 2,6; pollo 2; queso 1,6; papa 1,1; frijol
0,7; arroz 0,4; y una docena de huevos 0,8 (Gonzélez Corzo y Pérez, 2009). Basado en el salario
promedio mensual de 448 CUP, para comprar en las TRD los productos siguientes toma: 11 meses de
trabajo para un microondas, 13 para una cocina de gas, 13-19 para un televisor, y 27 para un refrigerador
pequefio. Un gal6n de gasolina toma un tercio del salario medio mensual (Mesa-Lago, 2012a).

A pesar de los bajos y declinantes salarios, los recortes en el racionamiento y el alza de
precios, parte de la poblacion cubre las necesidades béasicas porque tiene otras fuentes de ingreso:
remesas del exterior que recibe el 65%; pagos en divisas por empresas con inversion extranjera;
ingresos legales o ilegales de cuentapropistas; almuerzos en comedores en centros de trabajo y
escuelas (aunque los primeros han sido suprimidos y los segundos reducidos); y substraccion de
bienes estatales para venta o uso personal. Ademas, la mayoria tiene vivienda propia, y la educacion y
la salud contintan siendo gratuitas.

D. Pobreza

No hay estadisticas oficiales de incidencia de pobreza, pero una encuesta estimé que en Ciudad de La
Habana aumentd del 6% al 20% en 1988-2002, y la caracteriz6 como insuficiencia de ingresos
monetarios que limita el consumo de alimentos y otros bienes y servicios esenciales, asi como privacion
de la vivienda o el deterioro de la misma. Segln una encuesta de percepcion de pobreza en la capital, el
23% se auto clasifico como pobre y el 23% como “casi pobre” para un total del 46%. Los encuestados
identificaron cinco problemas principales: el 76% el bajo salario, el 70% la insuficiencia alimenticia y el
deterioro de la vivienda, ropa y calzado, y el 70% la falta o dificultad en el transporte (Ferriol, 2004;
ARé, 2007). La pobreza es mayor entre los jubilados, las jefas de hogar y madres solteras, los
afrocubanos, los migrantes desde los territorios menos desarrollados, las provincias orientales, los
habitantes de barrios marginales, y los que no tienen acceso a divisas (Espina, 2008, 2010). En 2007, una
encuesta entre 5.439 personas en 1.157 hogares en las provincias de Santiago de Cuba y Guantanamo
midio la pobreza rural: el salario familiar mensual era 192 CUP (el 15% del promedio familiar nacional);
el 4,5% de los hogares recibian remesas (versus el 65% promedio nacional); y el 26% eran propietarios
de la vivienda (versus el 85% promedio nacional) (Sanchez, 2007).

Aungue no se han publicado cifras recientes sobre pobreza, Gonzalez-Corzo y Pérez (2009)
arguyen que aumentara por la supresion del racionamiento, los despidos y otras reformas estructurales.
Los salarios crecerdn a un ritmo menor al de los precios liberalizados y reduciran el poder adquisitivo,
lo cual afectara de forma desproporcionada a los hogares de menor ingreso, particularmente los que no
reciben remesas. Los mas vulnerables en los despidos seran los que no tienen cualificacion, ahorros,
conocimiento del mercado o aptitud para enfrentar el riesgo de ser cuentapropistas, y los mayores que
aln no alcanzan la edad de retiro. Estos grupos no encontraran empleo o fracasaran en la actividad
privada y caeran en la pobreza al menos que haya re-entrenamiento y una red de proteccién social
(véase la seccion 111.B).

10 Blanca Pampin, consultora de la Asociacion Nacional de Economistas de Cuba informa que, en 2011, los precios

de los alimentos basicos crecieron 47% (IPS, 1-11-2011).
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E. Desigualdad

La revolucion redujo las desigualdades marcadas que existian en el ingreso, en el acceso a los
servicios de educacion y salud, asi como en las desigualdades raciales, y entre la ciudad y el campo. El
igualitarismo se impulso en ciclos idealistas (anti-mercado) en que la brecha salarial se contrajo al
minimo, mientras que se atenu6 en los ciclos pragmaticos (con reformas modestas hacia el mercado).
En 1989 Cuba era probablemente el pais mas igualitario de América Latina, pero esta politica redujo
el incentivo individual, el esfuerzo y la productividad laboral, e incremento el ausentismo, todo lo cual
afectd a la produccion y a los servicios. Rall Castro (2008) exhorté a los cubanos a prepararse para un
socialismo “realista”, viable econémicamente, que elimine los subsidios fiscales excesivos para
promover la igualdad: “Socialismo significa justicia social... igualdad de derechos y oportunidades,
no de ingreso... Igualdad no es igualitarismo”. Esta seccion examina varios tipos de desigualdades
que persisten y han sido acentuados por las reformas en: ingreso, impuestos, territorios (provincias),
género y étnicas.

1. Ingreso

Hay varias fuentes de ingreso: salarios en el sector estatal, pensiones y asistencia social, pagos
parciales en divisas, ingresos en el sector no estatal de cooperativistas y campesinos privados,
trabajadores por cuenta propia y especuladores en la bolsa negra, y remesas del exterior. La Oficina
Nacional de Estadisticas (ONE) no publica cifras de cada sector, solo el salario medio estatal y la
pension media, pero esta informacién permite hacer algunos célculos. En 2010, el 52,6% del ingreso
monetario total de la poblacion procedia de salarios, el 12,5% de ganancias de los campesinos
privados, el 4,5% del sector privado no agropecuario (cuenta propia, etc.), el 3,5% de las cooperativas
y el 26,9% de otros ingresos, este Gltimo un porcentaje muy alto no especificado que probablemente
incluye las remesas externas. La pensién media mensual en 2010 era 245 CUP, el 54% del salario
medio estatal. La escala salarial era muy estrecha: el salario superior (550 CUP en mineria) y el menor
(366 CUP en comercio, restaurantes y hoteles) tenian una razén de 1:1,5, pero excluian las actividades
privadas con un ingreso muy alto. Por ejemplo, el ingreso promedio de los campesinos privados fue
1,56 veces el salario medio estatal, mientras que el promedio de los cuentapropistas fue 2,28 veces la
media estatal (basado en ONE, 2011a, 2011c). Garcia y otras (2011) estiman que los ingresos medios
mensuales en 1993-2009, a precios de 1997, casi se estancaron en el sector estatal, mientras que
aumentaron en los sectores cooperativo y privado y eran 2,5 veces la media estatal. En 2004, el 15%
del estrato superior del ingreso percibia parte del mismo en divisas, otro 21% ganaba propinas en
divisas y el 39% recibia remesas externas (De la Fuente, 2011). Segun Pérez Villanueva, el 13% de las
cuentas bancarias en 2011 concentraba el 90% de los depdsitos y algunas tenian entre 160.000 y
200.000 CUP 0 6.667-8.333 dolares, una fortuna en Cuba (AP, 10-11-2011).

Cuba no publica estadisticas de distribucion del ingreso. El coeficiente Gini estimado por
académicos extranjeros, aument6 al 64% en 1989-1999 (de 0,250 a 0,407) y solo basado en CUP,
excluyendo el CUC y las remesas; si estos fuesen incluidos, el Gini seria mayor (Espina, 2008). No
hay cifras recientes, pero existe un consenso en que la desigualdad se ha agravado y aumentara con las
reformas estructurales.

2. Impuestos

El sistema impositivo resultante de la reforma tributaria de 1994 es regresivo aunque ha habido una
mejoria reciente. En 2006, el 63,8% del total del ingreso fiscal procedié de impuestos indirectos (el 20-
25% a la venta de alimentos y manufacturas) que tienen efectos regresivos, y el 36,2% fue generado por
impuestos directos (a la renta, a las utilidades) que son progresivos. En 2010 la proporcion de los
indirectos cay6 al 50,8% y la de directos ascendio al 49,2%, un cambio positivo; todavia solo el 2,3% del
ingreso era por ingresos personales y el 12,6% por utilidades (basado en ONE, 2011a).
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3. Género

La mujer ha avanzado en acceso a educacion, contraceptivos y aborto, asi como a circulos infantiles
estatales que cuidan a sus hijos. No obstante, en 2010 estaba a la zaga del hombre en los indicadores
de la fuerza de trabajo: representaba la mitad de la poblacion total pero solo el 38% de la ocupacion
total, en el sector estatal se reducia la brecha pero era aun del 43%. En el sector no estatal la brecha
era mucho mayor pues la mujer solo tenia el 14% de la ocupacion. En el empleo por sector, la mujer
participaba entre el 17% y el 31% en la mayoria de las ramas, pero del 42% al 52% en los servicios.
Su tasa de desempleo era ligeramente mayor que la del hombre. Aunque la mujer trabajadora tenia
mayor educacion que el hombre (el 53% del total en educacion superior), ocupaba el 34% de los
puestos dirigentes versus el 65% el hombre (véase el cuadro 1). También era una minoria pequefia en
la Asamblea Nacional y el Consejo de Estado (Espina, 2010).

No hay cifras del salario medio de la mujer comparado con el del hombre, pero debe ser
menor debido a la concentracion de aquella en trabajos del sector estatal que pagan menos que en el
sector privado, en los servicios cuyo salario es inferior al de otras ocupaciones (ONE, 2011a), y en
labores administrativas en vez de la dirigencia; también por sus salidas de la fuerza de trabajo para
cuidar a los hijos, ancianos y enfermos. Con la politica de despidos en el sector estatal, el desempleo
de la mujer crecerd, y si esta no logra insertarse en el sector privado emergente, su brecha salarial con
el hombre se expandira. Espina (2010) examina la reemergencia de la brecha de género y nota que la
mujer es mas afectada que el hombre por la pobreza, particularmente las madres solteras, jefas de
hogar y las que han abandonado los estudios.

) CUADRO 1
DIFERENCIAS POR GENERO EN LA FUERZA DE TRABAJO, 2010
(Distribucion porcentual, salvo tasa de desempleo)

Categorias Hombre Mujer
Poblacion total 50,1 49,9
Ocupacion total 61,9 38,1
Sector estatal 57,2 42,8
Sector no estatal 86,0 14,0
Cooperativas 83,5 16,5
Cuenta propia 86,9 13,1
Empleo por sector:
Agricultura 82,6 17,4
Mineria 80,1 19,9
Manufactura 69,3 30,7
Electricidad, gas y agua 77,3 22,6
Construccion 82,7 17,3
Transporte 76,2 23,8
Comercio, restaurantes y hoteles 57,8 42,2
Finanzas y seguros 49,2 50,8
Servicios comunales, sociales y personales 48,0 52,0
Nivel educativo:
Medio superior 57,7 42,3
Superior 41,2 52,8
Tipo de ocupacién
Dirigente 65,6 34,4
Tasa de desempleo (% de la PEA) 2,4 2,7

Fuente: Oficina Nacional de Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba, 2010,
La Habana, 2011.
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4. Etnicas

La revolucion favorecio a los afrocubanos por el apoyo y financiamiento estatal al acceso universal
gratuito de la educacion y la salud, al pleno empleo, a la propiedad de la vivienda, y a las playas, hoteles
y clubes antes segregados. A inicios del decenio de 1960 el gobierno manifestd que se habia eliminado la
discriminacidn, asumi6 que los vestigios restantes irian disminuyendo con el tiempo y desanimé un
debate abierto sobre el tema. Pero subsistieron diferencias socioeconémicas entre los afrocubanos y los
blancos: el 36% de la poblacion ocupada versus 64%; desempleo el 3,3% versus 2,9%; entre cuatro y
cinco puntos porcentuales por debajo de la media en cargos directivos, empleados de oficina y
profesionales-cientificos-intelectuales, versus los cuatro-cinco puntos por encima de la media;
subrepresentacion en la terminacion de estudios universitarios y el trabajo por cuenta propia, y peor
vivienda. Estas desigualdades se reproducen de forma intergeneracional (Espina, 2010). Espina Prieto y
Rodriguez (2006) y De la Fuente (2011) han mostrado que las reformas implantadas desde el decenio de
1990 han expandido la desigualdad racial. Las remesas externas benefician mayormente a los hogares
blancos: el 44% de estos las recibian en 2000 pero solo el 23% en los hogares afrocubanos. Aunque los
Gltimos tienen una educacion similar a la de los blancos (salvo en la universitaria), estan
subrepresentados en empleos del turismo, especialmente directivos y técnicos, asi como en las empresas
mixtas con capital extranjero (menos del 2%); ambos sectores pagan salarios superiores (y parte en
divisas) al resto de las ocupaciones. Entre el 81% y el 84% de los afrocubanos depende de un empleo
estatal y se concentra en los que pagan salarios mas bajos, por el contrario solo un tercio de ellos son
cuentapropistas que ganan mucho mas*’. En 2000, el 34% de los negros (excluyendo mulatos) estaba en
el tramo inferior del ingreso (el 94% del cual era empleo estatal) versus 27% de los blancos, mientras
que solo el 6% comparado con el 11% estaba en el tramo de ingreso superior. La brecha de ingreso
aumenta seguin se contrae el empleo estatal y se expande el privado. En 2005, el 58% de los blancos en
tres provincias vivian en barrios con viviendas marginales, contrastado con el 69% de los mulatos y el
96% de los negros, solo el 9% de los Ultimos vivian en barrios “residenciales” (de alto nivel).

Se han experimentado ciertos avances: la organizacion de afrocubanos en asociaciones
étnicas; el reconocimiento de las desigualdades por la Union de Escritores y Artistas de Cuba; la
mayor representatividad en el Comité Central del PCC (del 28% al 31%), en la Asamblea Nacional (el
35%) vy entre los delegados a la Primera Conferencia Nacional del PCC (el 37,5%), asi como una
apertura oficial para discutir el tema; y el nimero creciente de intelectuales cubanos, incluyendo afro-
cubanos, que estudian la discriminacion (De la Fuente, 2011; Granma, 29-1-2012).

Respecto a la discriminacién étnica y de género, Raul Castro (2010b) advirtié que 35 afos
atras, el primer Congreso del PCC tomé un acuerdo “cuyo cumplimiento después... no controlamos
como correspondia [ahora] no podemos permitir retrocesos”. En el VI Congreso del PCC en 2011
Ilamé a mayor representatividad de afrocubanos, mujeres y jovenes en cargos directivos: “no haber
resuelto este problema en mas de medio siglo es una verdadera vergiienza” (Castro, 2011b). La
Primera Conferencia Nacional del PCC orden6 proscribir la discriminacién por raza, sexo, religién y
otras causas, asi como promover la membresia de estos grupos y de los jovenes (PCC, 2012). La
participacion de mujeres en el Comité Central subi6 del 13,3% al 41,7%, y en la Conferencia del PCC
fue del 43% (Castro 2011a; Granma, 29-1-2012).

F. Envejecimiento de la poblacidon

Cuba esta en una transicion demogréfica muy avanzada; después de Uruguay, tiene la poblacion mas
envejecida de América Latina. Entre 1953 y 2010: la tasa de natalidad cayo del 2,5% al 1,1%, la tasa
de emigracién aument6 del -0,06% al -0,34%, y la tasa de crecimiento de la poblacién disminuy6 del
2% al -0,02%; la poblacion decrecid en términos absolutos. La proporcidn de la poblacion en el tramo

1 En 2011, encuestas entre cuentapropistas encontraron que 67% era blanco y 33% afrocubano, 78% hombres y 22%

mujeres (Granma, 21-5-2011, 22-12-2011; Juventud Rebelde, 29-7-2011; Orozco y Hansing, 2011).
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de 0-14 afios alcanzé un cénit del 36,9% en 1970, luego descendié al 17,3% en 2010 y se proyecta al
14,3% en 2025; el segmento en edad productiva (15-59 afios) tuvo su cénit del 71,6% en 2008, declind
al 64,9% en 2010 y se proyecta bajara al 59,6% en 2025, mientras que el segmento de 60 y mas afios
crecio de forma sostenida del 6,9% en 1953 al 17,8% en 2010 y se proyecta que alcance el 26% en
2025 (véase el cuadro 2). Las proyecciones de los tres segmentos para 2035 son: joven 13,9%,
productivo 52,2% y anciano 33,9% (Granma Internacional, 15-9-2011).

Desde 1978 la tasa de fecundidad cubana es la mas baja del continente, por diversas causas: la
urbanizacion (el 75% de la poblacion total en 2010); la incorporacion de la mujer al mercado laboral;
el conocimiento temprano de la reproduccion y acceso a contraceptivos (del 78% de las mujeres
casadas de 15-40 afios, segunda mayor en la regidn); el acceso universal y gratuito al aborto (la mayor
tasa latinoamericana), y condiciones dificiles por lo que las mujeres deciden tener menos hijos
(el 71% de las mujeres en union no quieren tenerlos), como el salario insuficiente, la escasez de
vivienda y alimentos (ONE, 2011a; PNUD, 2011).

CUADRO 2 )
ENVEJECIMIENTO DE LA POBLACION, 1953-2025
(En porcentajes)

Indicadores 1953 1970 1981 2002 2006 2008 2010 2025

Tasa de natalidad 2,50 2,20 1,40 1,26 0,99 1,09 1,14

Tasa de emigracion -0,06 -0,15 -0,13 -0,31 -0,33 -0,34

Tasa crecimiento poblacion 2,11 2,16 1,14 0,28 -0,04 -0,01 -0,02 -0,03

Pablacion por tramos de edad 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
0-14 afios 36,2 36,9 30,3 20,1 18,4 11,4 17,3 14,3
15-59 afios 56,9 54,0 58,8 64,9 65,7 71,6 64,9 59,6
60 afios y mas 6,9 91 10,9 15,0 15,9 17,0 17,8 26,1

Fuente: Carmelo Mesa-Lago, “Estructura demografica y envejecimiento poblacional: implicaciones sociales y
econdmicas para el sistema de seguridad social en Cuba”, Espacio Laical, vol. 6, N° 3, 2010; Oficina Nacional de
Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba, 2010, La Habana, 2011.

En 2025, la poblacion cubana serd la mas envejecida de la region, el 59,6% en edad
productiva tendrd que financiar al 40,4% no productivo (ONE, 2010b). El financiamiento del
segmento anciano es mucho mas costoso que el del segmento joven porque la atencién de salud se
encarece debido a una incidencia mayor de enfermedades crecientemente terminales, mientras que las
pensiones se pagan por un periodo cada vez mas largo resultado de la ascendente esperanza de vida.
Cuba enfrenta un envejecimiento similar al de los paises europeos pero estos tienen mas recursos y
productividad para asistir a la poblacién anciana (CEPAL, 2009b).

G. Gasto social y su tendencia

El gasto social abarca educacion, salud, pensiones, asistencia social y vivienda; no hay una serie del
subsidio a precios de articulos racionados (se estimé en 900 millones de dolares en 2010), ni de la
compensacion a los desempleados. El gasto social aumentd de manera constante a través de la
revolucidn; durante la crisis del decenio de 1990 el presupuesto protegié los gastos en educacion y
salud, aunque los ingresos fiscales se contrajeron. Segin Vidal (2008) ese costo fue pagado por la
mayorfa de la poblacién, porque el déficit fiscal y la inflacién redujeron el salario y la pensién real™.

2 |a ministra de finanzas observd: “Para sostener niveles superiores de justicia social, el pais requiere un incremento
de bienes y servicios con mayor eficiencia y calidad, incluyendo los servicios sociales... para ello deberan aplicarse
medidas que eliminen el despilfarro y eleven el control” (Barreiro, 2007).
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Espina (2008) apunt6 varios problemas: asignacion ineficaz del gasto, insostenibilidad financiera,
excesivo centralismo administrativo, y gratuidad universal de los servicios sociales sin tener en cuenta
el ingreso personal. Raul Castro (2009) advirtio: “Los gastos en la esfera social deben estar en
consonancia con las posibilidades reales y [hay] que suprimir aquellos de que se pueda prescindir...
los gastos de salud y educacion son insostenibles y hay que recortarlos”. Las reformas estructurales que
él inicié en 2007 han reducido el gasto social e intentado mejorar su eficiencia (véase la seccion I11).

El gasto social como porcentaje del presupuesto estatal alcanzé una cima del 55,3% en 2007 y
bajé al 53,1% en 2010; como porcentaje del PIB llegd al 36,4% en 2009 y declind al 34% en 2010
(véase el cuadro 3). En 2008-2009 (antes de que comenzara el recorte), el gasto social cubano en
porcentaje del PIB era el mas alto en la region y en dolares per capita era el segundo, pero como
porcentaje del gasto publico total era el décimo. Cuba fue uno de tres paises en la regién que tuvo que
reducir el gasto publico no social para aumentar el gasto social (CEPAL, 2010b).

CUADRO 3
GASTOS SOCIALES CORRIENTES, 2007, 2009 Y 2010
(En porcentaje del presupuesto estatal y del PIB)

. Porcentaje del presupuesto estatal Porcentaje del PIB
Gastos corrientes
2007 2009 2010 2007 2009 2010

Educacion 20,2 19,5 20,1 12,1 13,2 12,9
Salud 16,5 16,8 15,2 9,9 11,3 9,7
Pensiones seguridad social 10,6 11,4 11,9 6,4 7,6 7,6
Vivienda 4,6 41 4,2 2,8 2,8 2,7
Asistencia social 34 2,2 1,7 2,0 15 11
Total 55,3 54,0 53,1 33,2 36,4 34,0

Fuente: Oficina Nacional de Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba, 2010, La Habana, 2011.

La distribucion del gasto por sectores y su tendencia varia: en 2010 la educacion recibid el
20% del presupuesto y el 13% del PIB, ambos estancados; la salud respectivamente el 15% y el 10%,
ambos en declive desde 2009; las pensiones de seguridad social el 12% vy el 7,6%, con tendencia
creciente pero respecto al PIB se estancaron en 2010; la vivienda el 4,2% y el 2,7%, con un ligero
decrecimiento; y la asistencia social el 1,7% y el 1,1%, con una clara disminucién (véase el cuadro 3).
En vista al envejecimiento de la poblacion, las ramas con mas probable expansién son pensiones y
salud y, debido a las reformas estructurales, la de asistencia social deberia crecer.
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lll. Estructura basica del sistema de proteccion
y promocion social

El sistema de proteccion y promocion social comprende: 1) seguridad social circunscrita a las pensiones
de seguro social contributivas (seccion I11.A); 2) asistencia social para grupos necesitados sin cobertura
de seguro social (seccién I11.B) y subsidios universales a los precios de los articulos racionados (no hay
programas de transferencias condicionadas); 3) sistema educativo publico, universal, gratuito y
financiado por el fisco (seccion 111.C); 4) sistema de salud igualmente publico, universal, gratuito y
financiado por el Estado (seccion 111.D), no existe un seguro nacional de salud; 5) politica de vivienda
que consiste en la edificacion de estas por el Estado y su fabricacion por la poblacién con recursos
propios (seccion I11.E); y 6) no hay seguro social de desempleo, el gobierno estad promoviendo el empleo
no estatal y paga una compensacion a sus trabajadores innecesarios despedidos (seccion I11.F). En cada
seccion se resume el avance hasta 1989, se explica la cobertura/acceso actual, la forma y estado del
financiamiento, los problemas que se enfrentan y las medidas tomadas.

A. Proteccidn social contributiva (pensiones de seguro social)

El Unico programa de proteccion social contributivo son las pensiones de seguridad social administradas
por el Instituto Nacional de Seguridad Social (estatal). A fines de 2008 Cuba tenia el sistema de
pensiones mas generoso de la regidn: a) cobertura obligatoria de la PEA asalariada estatal (83% del
total), mas los miembros de las cooperativas (5%), y voluntaria a los campesinos privados y
cuentapropistas, por lo que probablemente tenia la cobertura latinoamericana mayor; b) edades de retiro
entre las tres mas bajas (55 las mujeres y 60 los hombres); ¢) la segunda esperanza de vida mas alta y el
tiempo de jubilacion promedio mas largo; d) cinco afios menos de trabajo que el promedio para obtener
la pensidn; e) tasas de remplazo minima y méaxima sobre el salario base superiores a los promedios
regionales; f) la enorme mayoria de los trabajadores no cotizaba y las empresas pagaban una cotizacion
baja sobre la némina; y g) una red de proteccion social complementaria: atencion de salud gratuita,
subsidios a precios de bienes racionados y de los servicios pdblicos (Mesa-Lago, 2010a).

Las fuerzas armadas y el personal de seguridad interna tienen programas separados de
pensiones mas generosos y costosos que en el sistema general. Un hombre que entra a las fuerzas
armadas a los 17 afios puede retirarse después de 25 afios de servicios, a los 42 con una pension igual
al Gltimo afio del salario (versus un promedio de los ultimos cinco afios en el sistema general). En
1995, el costo de este programa equivalia al déficit total acumulado por el sistema general; para
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financiarlo se necesitaria una cotizacion salarial del 118%; actualmente el Estado financia todo el
programa (Mesa-Lago y Pérez-Lopez, 2005).

Cuba no ajusta anualmente sus pensiones al IPC o al salario, como hacen 12 paises en la
region (Mesa-Lago, 2012b). La pensi6on nominal promedio crecié cuatro veces en 1989-2010,
especialmente con los aumentos en 2005-2008, pero en términos reales en 2010 era todavia la mitad
del nivel de 1989 (véase el gréfico 5) e insuficiente para satisfacer las necesidades basicas. Segun una
encuesta tomada en La Habana en 2000, el 78% de los adultos mayores consideraba insuficiente su
ingreso para cubrir los gastos de vida y la pension promedio tenia que ser suplementada con otras
fuentes: el 76% del ingreso procedia de la pension, el 26% de ayuda de familiares en el pais, el 20%
del trabajo y el 15% de remesas externas (ONE, 2008c). La red de proteccién social complementaria
se deteriord por la disminucidn del acceso y calidad de los servicios de salud, asi como de los bienes
racionados subsidiados y el aumento en las tarifas de servicios pablicos.

1. Financiamiento y costo de las pensiones

El envejecimiento demografico tiene efectos adversos en la sustentabilidad financiera a largo plazo de
las pensiones. Segln la poblacion envejece y el programa de pensiones madura, la razén de
trabajadores activos por cada pensionado declina. Esto obliga a incrementar gradualmente la
cotizacidn o la edad de jubilacion, recortar las pensiones o una combinacion de las tres medidas.

El ingreso por cotizaciones, mayormente pagadas por las empresas, es insuficiente para
financiar las pensiones, y el déficit subsidiado por el Estado subi6é del 38% al 42% en 1989-2009
aunque bajo al 39% en 2010 (respecto al PIB subid del 2,2% al 3%). Debido a las condiciones
generosas y la madurez del sistema de pensiones, al envejecimiento demogréfico y al financiamiento
insuficiente, el costo de las pensiones aumentd un 65% en el periodo, del 5,8% al 7,6% del PIB®, Para
financiar por completo los egresos, la cotizaciéon actual tendria que haberse aumentado del 12% al
20% en 2010 pero, a fin de lograr el equilibrio actuarial a largo plazo, la cotizacién tendria que haber
sido cuatro veces mayor. Las pensiones no ajustadas al IPC ayudan a reducir el costo pero no
resuelven el desequilibrio financiero (Mesa-Lago, 2010c). La razon de trabajadores activos por un
pensionado cayo de 3,6 a 3,1 en 1989-2010 y declinard a 1,5 en 2025 (véase el cuadro 4). En 2015 la
poblacidn laboral activa serd menor que la jubilada/pensionada (ONE, 2010b).

CUADRO 4 )
COSTO DE LAS PENSIONES DE SEGURIDAD SOCIAL Y SU DEFICIT, 1989 Y 2008-2010
(En millones de CUP y porcentajes)

Indicadores 1989 2008 2009 2010 2010/1989 (%)
Ingreso (millones de CUP) 676 2580 2774 2974 348
Egresos (millones de CUP) 1094 4342 4747 4885 444
Déficit (millones de CUP) 418 1762 1973 1911 720
Déficit financiado por el Estado (% de egresos) 38,2 40,5 41,5 39,1 50
Déficit (% del PIB) 2,2 29 3,2 3,0 130
Costo de pensiones (% del PIB) 58 7,1 7.6 7,6 65
Cotizacion actual (% de la nébmina) 10,0 10,0 12,0 12,0 20
Cotizacion para eliminar el déficit (% de la némina) * 16,2 20,2 20,5 19,7 46
Raz6n trabajador ocupado por un pensionado 3,6 31 31 31 -14

Fuente: Comité Estatal de Estadisticas (CEE), Anuario estadistico de Cuba 1989, La Habana, 1991; Oficina Nacional
de Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba, 2010, La Habana, 2011.

# Esta cotizacion hubiese equilibrado financieramente el sistema en 2010; para ponerlo en equilibrio actuarial a largo
plazo, se requeriria una cotizacion entre el 29% y el 86%.

¥ Seglin CEPAL (2010b), el gasto en seguridad y asistencia social en Cuba era el cuarto en la regién en 2008-2009,

pero los dos componentes no se desglosan y el costo relativo de la asistencia social debe ser bajo.
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2. Medidas tomadas: lareforma de 2008

Para enfrentar los problemas analizados, en particular el impacto del envejecimiento en el costo de las
pensiones, se promulgd la Ley 24 de 2008: i) aumenta la edad de retiro en cinco afios para ambos
sexos (a 60 afios la mujer y 65 el hombre) de manera gradual en un periodo de siete afios (los que se
retiren durante este periodo con edades inferiores a 60-/65 reciben una pension menor); ii) basa el
calculo de la pensién en el promedio mensual de cinco afios de salario y a ese promedio se le aplica
una tasa de remplazo del 60% (en vez del 50% previo), y aumenta los afios de trabajo requeridos de 25
a 30; iii) paga un incremento en la pensidn por cada afio en que se posponga el retiro; iv) aumenta las
pensiones nominales: un 22% la minima y entre un 10% y un 20% las restantes (a mayor el monto de
la pension menor el aumento); v) permite a los pensionados trabajar sin perder derecho a la pension, y
vi) fija una cotizacion del 5% sobre el salario a los trabajadores pero de manera paulatina seguin se
incrementen sus sueldos. Los Decretos-Leyes 278 y 284/2011, otorgaron cobertura obligatoria a
cuentapropistas (antes voluntaria), colocando a Cuba entre los seis paises de la region que la
otorgan™®. Un grupo de cooperativistas sigue sin cobertura, recibe una pensién si al tiempo de retiro
entrega su tierra al Estado (Decreto-Ley 125/1991).

La reforma deberia contener modestamente los gastos e incrementar algo los ingresos. El
cuadro 4 mostré que el déficit financiado por el Estado baj6 del 41,5% al 39,1% en 2009-2010 y que
el costo de las pensiones se estancé en el 7,6% del PIB. En 2011 el aporte estatal se redujo a la par que
aumentd el ingreso por la cotizacion de los trabajadores, especialmente los cuentapropistas; el numero
de jubilados en el primer trimestre fue 41.025 menor que si la reforma de 2008 no se hubiese llevado a
cabo y el aumento en la edad de retiro pospuso de 2015 a 2020 el afio en que el nimero de
pensionados seria mayor al de los trabajadores activos (Granma Internacional, 5-5-2011; Juventud
Rebelde, 29-7-2011; Granma, 30-7-2011). No obstante, las cifras preliminares del presupuesto de
2011 crean duda: los ingresos mermaron un 6% respecto a 2010, mientras que los egresos aumentaron
un 7% por lo que el déficit financiado por el Estado se expandi6 del 39,1% al 46,6%, superior al
41,2% en 2009 (basado en Pedraza, 2011; cuadro 4). Ademas el nimero de pensionados que se habia
estancado en 2008-2009 aumentd un 0,9% en 2010 (ONE, 2011a). En todo caso, la reforma es
insuficiente para asegurar la sostenibilidad financiera del sistema de pensiones a largo plazo. Por
ejemplo, el pago de una cotizacion del 5% por los trabajadores se hace gradualmente segiin aumenta
su salario, pero aun si asumiésemos que en 2010 toda la PEA hubiese cotizado el 5%, el total de la
cotizacidn seria del 17% frente al 20,4% estimado para equilibrar financieramente el sistema en 2010,
pero no a largo plazo.

B. Proteccidn social no contributiva

La asistencia social abona beneficios monetarios a grupos necesitados: adultos mayores,
discapacitados, madres solteras, padres dependientes de trabajadores fallecidos, pensionados con
beneficios bajos y trabajadores sin derecho a pension. La cobertura de pensiones asistenciales
coloca a Cuba entre los diez paises de la regién que dan ese beneficio. También hay asilos para
ancianos y asistencia a domicilio. En 2010 los egresos se distribuyeron: 62% asistencia monetaria
directa a personas, 28% hogares de ancianos y personas con alguna discapacidad fisica y 10% otros
(Martinez, 2011). Los pobres que arriendan viviendas estatales son eximidos del pago del 10% de
su ingreso y en 2012 se inicid un subsidio para la compra de materiales de construccion. Los
subsidios universales a precios de alimentos racionados estan siendo gradualmente eliminados,
mientras que los concedidos a los servicios publicos de agua, electricidad, gas y transporte se han
reducido y sus tarifas han aumentado. No hay programas de suplementos nutricionales ni de
transferencias monetarias condicionadas.

" En 2011 se eliminé la obligatoriedad de afiliarse y cotizar a la seguridad social a cuentapropistas mujeres de 60 o

mas afios y a hombres de 65 o0 mas.
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Los indicadores asistenciales alcanzaron sus cimas en 2005-2008, pero se deterioraron en
2009-2010 (vease el cuadro 5). Entre la cima y 2010: el nimero de beneficiarios se redujo un 61% y
como porcentaje de la poblacion total cay6 del 5,3% al 2,1%; los adultos mayores con asistencia
menguaron un 51%, los discapacitados un 57%, las madres con hijos discapacitados un 19% vy el
servicio a domicilio un 67%; y los egresos presupuestarios asignados a la asistencia social declinaron
un 47%, como porcentaje del presupuesto un 60% y como porcentaje del PIB un 52%. Se anuncié un
aumento del 2,9% en la asignacion a asistencia social en el presupuesto de 2012 (Pedraza, 2011).

CUADRO 5
INDICADORES DE LA ASISTENCIA SOCIAL, 2005-2010
Indicadores 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2010/cima® (%)
Beneficiarios (miles) 535 600 595 582 426 235 -61
Porcentaje de la poblacion total 4.8 53 53 52 38 2,1 -60
Tipo de beneficiario (miles)
Adultos mayores 117 143 145 145 118 71 -51
Discapacitados 85 97 99 110 71 47 -57
Madres con hijos discapacitados 6,7 6,7 78 7,6 7,6 6,3 -19
Servicio a domicilio 9,8 13,5 16,1 17,3 131 5,7 -67
Egresos (millones de CUP) 996 1188 1190 1297 924 688 -47
Porcentaje del presupuesto estatal 4,1 4,2 34 3,0 2,2 17 -60
Porcentaje del PIB 23 2,2 2,0 2,1 15 11 -52

Fuente: Oficina Nacional de Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba, 2010, La Habana, 2011.
& Cambio porcentual de 2010 respecto al afio (2005-2008) cuando se alcanzo la cima, notada en negrita.

Un estimado grueso de la poblacién en estado de pobreza cubierta por la asistencia social a
nivel nacional y en La Habana, sugiere que en 2010 alrededor del 11% de los pobres en ambos
recibian asistencia, un porcentaje decreciente respecto a 2009: el 19% y el 15,4% respectivamente
(véase el cuadro 6). La incidencia de pobreza data de 2002, pero no hay cifras posteriores y se ha
argumentado que la pobreza debe haberse extendido desde entonces. A fin de disefiar programas
apropiados de asistencia social se requiere un método técnico de focalizacion que determine de forma
fidedigna el nimero de pobres, sus caracteristicas y su costo sobre el PIB.

CUADRO 6
ESTIMADO GRUESO DE LA POBLACION POBRE QUE RECIBE ASISTENCIA
SOCIAL EN CUBAY EN LA HABANA, 2009 Y 2010

. 2009 2010
Estimacion
Cuba La Habana Cuba La Habana
Poblacién total 11242 628 2141993 11241161 2135498
20% pobres (basado en 2002) 2248525 428 399 2248 232 427 100
Beneficiarios asistencia social 426 390 66 007 235482 46 981
Porcentaje de pobres cubiertos 19,0 15,4 10,5 11,0

Fuente: Oficina Nacional de Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba, 2010, La Habana, 2011, y estimados de
pobreza en 2002 del texto.

1. Medidas tomadas

El VI Congreso estipulé que “la asistencia social la reciban las personas que realmente la necesitan” y
dispuso “eliminar prestaciones que pueden ser asumidas por las personas o sus familiares” (PCC,
2011). En 2010 se recortaron 237 millones de CUP por depuracién de beneficiarios “basada en sus
reales necesidades y posibilidades” (Martinez, 2011). Aunque esta depuracién podria ser adecuada
para sacar a los no necesitados, las estadisticas analizadas indican fuertes recortes en un momento en
que los grupos vulnerables han aumentado.
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El ex ministro de economia Marino Murillo (2010), anunci6 la abolicién del precio subsidiado a
materiales de construccion vendidos a la poblacion para la edificacion de sus viviendas, debido a su
venta ilegal con jugosa ganancia por especuladores (el precio subsidiado de un bloque de cemento era el
10% del precio oficial). Esta medida, fiscalmente correcta, perjudicaria al sector pobre y de bajo ingreso
que no tendria acceso a dichos materiales a un precio diez veces mayor, por lo que se decidié subsidiar a
las personas necesitadas en vez de a los materiales, a fin de facilitar la reparacion y construccion de
viviendas modestas. En 2012 comenz6 el programa, asignandole un presupuesto de 806 millones de
CUP (Pedraza, 2011). Hay 122 articulos con precios rebajados; los subsidios oscilan: 5.000 CUP para
una reparacion menor, 10.000 para una mas compleja y un maximo de 80.000 para construir una
vivienda. Consejos provinciales en colaboracion con la direccién municipal del trabajo evallan los casos
y seleccionan a los beneficiarios segun un orden de prioridad establecido (afectados por ciclones y casos
sociales criticos, entre otros.). Las partes firman un contrato y los beneficiarios reciben un cheque por el
monto autorizado, con el cual compran los materiales al precio subsidiado en tiendas especiales (Gaceta
Oficial, 5-1-2012; Granma, 14-1-2012). No haly aun una evaluacion sobre si la focalizacion es efectiva
para evitar que el subsidio vaya a los no pobres™.

C. Sistema educativo

En 1959-1989 hubo un progreso notable en la educacién: la campafia de alfabetizacion que redujo el
analfabetismo del 23% al 12% en 1953-1981; la universalizacién del acceso a la ensefianza primaria;
la expansion en la matricula secundaria (del 20% al 88%) y en la educacion superior (del 3% al 23%),
y la reduccién de las disparidades urbano-rurales (Mesa-Lago, 2010a). El sistema es enteramente
integrado y publico; el gobierno lo financia, administra y contrata y paga todo su personal; los
servicios son gratuitos y el acceso es de los mayores en la region. Esta prohibida la ensefianza privada
pero recientemente la iglesia catolica ha abierto programas modestos de capacitacion y posgrado en
economia y administracion de negocios.

En 2008-2009 el gasto social en educacion era el mas alto en la regién (CEPAL, 2011c). La
tasa de analfabetos era del 2,7% en 2010, la segunda méas baja (CEPAL, 2011d). La tasa neta de
matricula en la ensefianza primaria se mantuvo en el 99,3% en 2005-2010, en la secundaria subi6 del
85,6% al 90,2%, y en la superior mermd del 65,4% al 52,1%. En 2009 Cuba se ordend quinta en la
region en su tasa bruta en el nivel primario, cuarta en el secundario y primera en el terciario (ONE,
2011a; CEPAL, 2010d, 2011c; UNESCO, 2011). Debido a la caida en la tasa de natalidad y el
envejecimiento demogréfico, ocurrié un decrecimiento en la matricula de la primaria a partir del curso
2000-2001, en la de secundaria desde 2004-2005 y en el nivel superior desde 2007-2008 después del
enorme salto en 2005-2007 (ONE, 2008a, 2011a). Para 2025, se proyecta que la matricula en la primaria
bajara entre el 20-69%, en la secundaria entre el 59-76% y en la superior entre el 34-65% (ONE, 2008b).

1. La expansidn en la matricula de educacion superior y sus efectos

Como parte de la Batalla de Ideas, hubo un salto excepcional en la matricula superior: en el curso
2003-2004 el namero de universidades se cuadriplicd, de 17 nacionales a 732 en los municipios (luego
aumentadas a 3.150), se nombraron 44.000 profesores (un aumento del 83%) y se proyectaron
300.000 graduados. La mitad de los nuevos estudiantes lo era a distancia en estudios socioculturales,
trabajo social y jubilados en universidades populares. Mesa-Lago (2005) discutio el rapido incremento
de las universidades municipales, la calificacion de los nuevos profesores y estudiantes y la
posibilidad de emplear un nimero tan alto de graduados.

% La iglesia catdlica juega un papel creciente en la asistencia social, suministrando comidas diarias, administrando

asilos para ancianos, el leprosorio mayor, y programas para nifios y nifias con el sindrome Down y enfermos de
SIDA. Caritas Cubana, con financiamiento externo de 1,8 millones de délares anuales, ha auxiliado a 304.398
afectados por huracanes, y también ayuda a 35.000 personas con comidas y otros servicios (Sanchez, 2012)
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La matricula universitaria aumenté un 207% entre 1989-1990 y 2007-2008, pero se concentrd
en humanidades Yy ciencias sociales (el 27% del total en 2007-2008 y creciendo 3.343% en el periodo),
medicina (25,2% y 403%), economia (12,5% y 396%) y cultura fisica (9,1% y 381%); por otra parte
pedagogia tenia el 16,8% de la matricula aunque solo aument6 un 8% (véase el cuadro 7). Estas cinco
carreras agrupaban el 92% de la matricula total y crecieron un 256%. El salto en la medicina se justifica
por la exportacion lucrativa de profesionales cubanos a la Republica Bolivariana de Venezuela desde
2002. Por el contrario, la matricula en agronomia creci6é un 38% y en ciencias técnicas un 43%, mientras
que cayd un 39% en ciencias naturales y matematicas'®. La gran inversion en las cinco carreras citadas
(especialmente en humanidades, cultura fisica y ciencias sociales) comparada con el déficit en carreras
cruciales para el desarrollo (como ciencias naturales, matematicas, técnicas y agronomia), era una
asignacion ineficiente de recursos escasos. Ademas, el nimero de trabajadores matriculados en 2008-
2009 en carreras técnico-vocacionales era un 65% menor que en 1988-1989, especialmente en
energética, transporte y construccion (Garcia y otras, 2011).

CUADRO 7
MATRICULA UNIVERSITARIA POR DISCIPLINA,
1989-1990, 2007-2008 y 2011-2012

Disciplinas * 1960.90 200708 201112 —Locrnedeliotl 200708/ 2011-12/
2007-08  2011-12 1989-90 (%)  2007-08 (%)
Humanidades y ciencias sociales 5095 205992 77 243 21,7 22,0 3943 -62
Medicina 37305 187 690 118914 25,2 33,9 403 -37
Pedagogia 115529 125095 43 700 16,8 12,4 8 -65
Economia 18 789 93162 36121 12,5 10,3 396 -61
Cultura fisica 14 052 67578 23792 9,1 6,8 381 -65
Ciencias técnicas 29 819 42 741 36 100 58 10,3 43 -16
Agronomia 11 606 16 034 9378 2,2 2,6 38 -42
Ciencias naturales y matematicas 6 399 3922 4500 05 1,3 -39 15
Arte y otros 2863 1765 1368 0,2 0,4 -38 22
Total 242 366 743 979 351116 100,0 100,0 207 53

Fuente: Comité Estatal de Estadisticas (CEE), Anuario estadistico de Cuba 1989, La Habana, 1991; Oficina Nacional
de Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba, 2010, La Habana, 2011, y Educacién resumen del curso escolar
2010/2011 e inicio del curso 2011/2012, La Habana, 2012.

Ordenadas de mayor a menor tasa de matriculacién en 2007-2008.

Aunque habia 125.095 matriculados en pedagogia en 2007-2008, se reportd un déficit de 8.192
maestros en La Habana, porque muchos habian abandonado la profesion por el bajo salario (ONE, 2007;
EFE, 8-7-2007). Para paliar ese vacio se cred un programa de maestros primarios “emergentes”; 4.500
jovenes traidos del interior del pais y formados en ocho meses (Juventud Rebelde, 5-6-2007; Granma,
24-10-2007). El ministro de educacion superior Miguel Diaz-Canel informé que un alto porcentaje de los
estudiantes en universidades municipales que hicieron exdmenes en 2009 sufria serias deficiencias en
ortografia (Granma, 22-7-2009). La graduacion de trabajadores sociales generd un excedente dificil de
emplear, por lo que se asignaron sin éxito a otras tareas. En vez de los 300.000 graduados inicialmente
proyectados, 71.475 lo hicieron en 2007-2008 (ONE, 2009a). En 1959-2008 se graduaron 31.000
agrénomos pero solo el 20% de ellos trabajaba en la agricultura y habia un déficit de 3.000, porque muchos
rechazaban empleos agricolas por el bajo salario, contribuyendo a la caida en la produccion. Diaz-Canel
advirtié que habia especialidades muy deprimidas que eran necesarias en el desarrollo cientifico del pais

16 La relacién entre los matriculados y graduados variaba: solo 1,4 en humanidades y ciencias sociales (la mayoria no

se graduaba), pero 9,7 en carreras técnicas y 14,9 en ciencias naturales y matematicas (basado en ONE, 2007).
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(EFE, 17-7-2008). Se urgi6 a actuar con rapidez pues el déficit de técnicos no podia revertirse a corto plazo
(Trabajadores, 10-11-2008; Bohemia, 12-12-2008).

Cuba goza de una fuerza de trabajo de las mejores tituladas en la region: en 2010, el 54% era
técnico medio superior y el 16% tenia un titulo universitario (ONE, 2011a). Pero parte de ella no
trabaja en su especialidad por el bajo salario y se dedica a ocupaciones mas lucrativas que no usan su
entrenamiento (camareros en hoteles y restaurantes de turistas o choferes de taxi, entre otras
ocupaciones) o emigra, por lo que se desperdicia la inversion en su educacién. El intento de la Batalla
de ldeas de matricular el mayor nimero posible de estudiantes universitarios no tuvo éxito, porque
sacrifico la calidad por la cantidad, los graduados carecieron de empleo con remuneracion adecuada y
se perdio parte de la inversion.

2. Medidas tomadas

En 2008 se reconocieron las fallas en la educacién y en el programa de maestros “emergentes”. Se
exhortd a los maestros jubilados a regresar a las aulas, pagandoles el salario ademas de la pension;
9.900 se habian incorporado en 2010 (Decreto-Ley 260/2008; EFE, 17-9-2010). En 2009 se
aumentaron los salarios de los maestros; en 2011-2012 se anunci6é una mejora en el entrenamiento de
maestros de primaria y secundaria y se alentd a estos a tomar maestrias y doctorados (Granma
International, 12-2-2011). Se han cerrado varios programas de la Batalla de Ideas: las Brigadas
Estudiantiles del Trabajo, las Brigadas Universitarias de Trabajo Social y las Fuerzas de Accion
Pionera (también el trabajo voluntario no pagado).

Estas medidas han mejorado el balance entre disciplinas universitarias. La matricula total
cayo un 52% entre 2007-2008 y 2011-2012, pero con diferencias importantes entre carreras (véase el
cuadro 7): entre -61% y -65% en humanidades y ciencias sociales, pedagogia, economia y cultura
fisica; -42% en agronomia; -37% en medicina y -22% en arte; pero -16% en ciencias técnicas; y
aumento un 15% en ciencias naturales y matematicas (la Unica carrera en que hubo una expansion). La
distribucion porcentual de la matricula en 2011-2012 mantenia ciertas anomalias: el 40% estaba en
medicina, cuya tasa de matriculacion subi6 al primer lugar (justificable por las divisas generadas por
los médicos en el exterior); el 22% en humanidades y ciencias sociales (cayendo pero todavia muy
alta); 10,3% en economia y ciencias técnicas (la segunda creciendo); 7% en cultura fisica, y solo 2,6%
en agronomia y 1,3% en ciencias naturales y matematicas (las dos Gltimas combinadas eran
proporcionalmente la mitad que en cultura fisica).

En 2011, Diaz-Canel inform6é que adn los resultados no eran satisfactorios porque los
estudiantes de ensefianza secundaria estaban mal preparados y entraban en la universidad sin los
conocimientos requeridos; solo el 30% de los que iniciaba sus estudios universitarios se graduaba y se
perdia el 70% del presupuesto (Juventud Rebelde, 29-7-2011). Se reporté un déficit de 110.000
técnicos, matematicos, cientificos naturales y agronomos; mas del 75% de las entidades agropecuarias
aun no tenia ingenieros agrdnomos en ese afio, mientras que cerca de la mitad de las cooperativas
carecia de técnicos medios y solo el 20% tenia veterinarios (Bohemia, 29-1-2011).

En 2008-2010 se cortd el 4% el presupuesto educativo; en 2010-2011 se redujeron el 96%
de las universidades municipales (de 3.150 a 119), asi como el 77% el preuniversitario en el campo
y el 45% la secundaria bésica rural; se cerraron la secundaria obrero-campesina para adultos, las
escuelas de trabajadores sociales, las secundarias en el campo (el costo por estudiante era tres veces
que en el area urbana) y el programa para jubilados en universidades populares (ONE, 2011a).
También se fijaron cuotas a carreras universitarias y los exdmenes de ingreso a las universidades
municipales son mas estrictos, restandose puntos por errores ortograficos (Granma, 22-7-2009). En
los exdmenes de ingreso universitario en 2011, el 54% aprob6 en matematicas, una mejoria sobre el
41% en 2010 (Mesa-Lago 2012a).
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D. Sistema de salud

En 1961 se estableci6 un sistema plblico nacional de salud virtualmente integrado®’, con
financiamiento fiscal total, acceso universal y atencidn gratuita, que redujo considerablemente la
brecha en acceso, instalaciones, personal y calidad de los servicios entre las zonas urbana y rural. En
1984 se cred el programa de médicos de familia que ofrece mejor acceso local al primer nivel y
atencion mas personal. Todo ello mejor6 los indicadores de salud que estaban entre los mejores en
América Latina en 1989. El numero de médicos ascendié de 9,2 a 33 por 10.000 habitantes y las
camas hospitalarias del 4,2 al 5,3 por 1.000 habitantes; la mortalidad infantil bajé de 33,4 a 11,1 por
1.000 nacidos vivos y la mortalidad materna de 125,3 a 26,1 por 100.000 nacidos vivos; y se erradico
la mayoria de las enfermedades contagiosas (Mesa-Lago, 2010a).

CUADRO 8
INDICADORES DE SALUD, 1989 Y 2005-2010
Indicadores 1989 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2010/1989 (%)

Mortalidad infantil ® 11,1 6,2 53 53 47 48 45 -59
Mortalidad materna ° 29,2 51,4 49,4 31,1° 46,5 46,9 43,1 47
Mortalidad general ¢ 6,4 75 72 73 7,7 7,7 8,1 26
Esperanza de vida 74,5 77,0 78,0 78,3 5
Médicos * 331 62,8 63,6 64,0 66,3 66,6 68,0 105
Camas de hospital ¢ 6,0 49 4,9 4.8 4,6 4,6 4,6 -23
Morbilidad ¢

Respiratorias agudas 36 804 42 081 45 152 43222 43 407 54 685 53 340 45

Diarreicas agudas 8842 779% 6 468 6159 6124 7213 6 680 -24

Varicela 365 225 314 133 173 291 288 -21

Intoxicacion alimentaria 87" 124 173 196 209 207 197 126

Blenorragia 381 64 53 42 36 36 38 -90

Sifilis 82 17 18 16 14 13 13 -84

Hepatitis viral 106 207 263 84 43 21 11 -89

Tuberculosis 5 6 6 6 7 6 7 40

Fuente: Comité Estatal de Estadisticas (CEE), Anuario estadistico de Cuba 1989, La Habana, 1991; Oficina Nacional
de Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba, 2010, La Habana, 2011; Ministerio de Salud Publica (MINSAP),
Anuario de estadisticas de salud 2010, La Habana, 2011; Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), Panorama social de América Latina 2010, Santiago de Chile, 2010.
& Por 1.000 nacidos vivos.
® Por 100.000 nacidos vivos.
“ Nueva serie, no comparable con la anterior (ver texto).
4 Por 1.000 habitantes.
¢ Afios al nacer: 1989, 2000-2005, 2005-2007, 2005-2010.
fPor 10.000 habitantes.
ﬁ Enfermedades declaradas por 100.000 habitantes; orden de mayor a menor en 2010.
2002.

La crisis del decenio de 1990 afect6 a los indicadores de salud, salvo la mortalidad infantil
que mermd de 11,1 a 4,5 en 1989-2010 (véase el cuadro 8), la tasa inferior del hemisferio después de
Canada. Segun disminuye la tasa se hace mas dificil y costoso reducirla, para ello se toman pruebas
mensuales a todas las embarazadas para determinar si el feto esta saludable vy, si se detectan riesgos
congénitos se recomienda un aborto, lo que contribuye a reducir la tasa de mortalidad infantil
(Hirschfeld, 2007). La tasa de aborto inducido (la méas alta de la regidn) crecié en 2005-2010 como
sigue: de 19,1 a 22,3 por 1.000 mujeres de 12-49 afios de edad; de 51,5 a 55,7 por 100.000 partos (mas

17 Ademés del sistema general de salud, hay dos programas separados con atencién y calidad mejores: uno para la

dirigencia del gobierno, el PCC y las fuerzas armadas, y otro para extranjeros que pagan en divisas.
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de la mitad de los partos terminaron en aborto), y de 33,8 a 35,6 por 100 embarazadas (MINSAP,
2011). Por el contrario, la tasa de mortalidad materna aument6 de 29 a 49,4 en 1989-2006, cay0 a 31,1
en 2007, y crecid a 43,1 en 2010, un 47% superior a la tasa de 1989, En 2008, la tasa de mortalidad
materna era la cuarta menor en la region (CEPAL, 2010b). La mayoria de las muertes ocurren durante
el parto o en las 48 horas siguientes, causadas por hemorragia uterina o infeccion postparto (Garrett,
2010). Las complicaciones en el aborto o posteriores al mismo elevan la mortalidad materna, lo que en
parte explica la discrepancia entre su tasa creciente y la tasa declinante de mortalidad infantil.

La esperanza de vida aument6 de 74,5 afios en 1989 a 79,1 en 2005-2010, la tercera mayor en
América Latina (CEPAL, 2011c). La tasa de mortalidad general crecié un 26% entre 1989 y 2010, de
6,4 a 8,1 por 1.000 habitantes, debido al envejecimiento de la poblacion (véase el cuadro 2). Dicha
tasa es la segunda mayor en la regién (CEPAL, 2011d) y seguird creciendo; unida al alza en la
esperanza de vida, acrece el costo de salud por el tratamiento de enfermedades complejas terminales.
Como en paises mas desarrollados, las dos principales causas de muerte en 2010 fueron: el 31%
enfermedades cardiovasculares y el 29% tumores malignos; en 2006-2010 las defunciones por esas
dos dolencias aumentaron entre el 12% y el17% (MINSAP, 2011; ONE, 2011a).

La tasa de médicos por 10.000 habitantes siguié aumentando durante la crisis, se duplic6 de
33 a 68 en 1990-2010, y es la mayor en la region (CEPAL, 2010b). Entre 18.000 y 37.000 galenos
(entre el 24% y el 49% del total de 76.506 médicos en 2010, segun diversos estimados) trabajan en el
extranjero, principalmente en la Republica Bolivariana de Venezuela, mas un nimero desconocido en
Cuba que desempefia otros oficios por el bajo salario estatal—un director de hospital gana 550-700
CUP al mes o 23-29 dolares (Rodriguez, 2007; Granma, 3-11-2008; Garrett, 2010). Si excluimos los
médicos que estan fuera del pais, la proporcién por cada 10.000 habitantes en 2010 disminuyd, pero
varia entre 35 y 52 dependiendo de la estimacion (si se substrajesen los que han cambiado de oficio,
esta tasa seria incluso menor), aunque sigue siendo la mayor en la regién. Pero la exportacién de
médicos ha reducido el acceso a la atencion primaria en Cuba y hay listas de espera prolongadas para
consultas con especialistas y cirugia. En 2008 se cerrd la mitad de las oficinas de médico de familia,
las abiertas deben atender al doble de la poblacion anterior (Reuters, 8-4-2008). El numero de
dentistas se duplicé en 1989-2010 y la tasa por 10.000 habitantes era 10,8 en 2010, la mayor en la
region (ONE, 2011a; OMS, 2012). Un equipo que visito 22 clinicas dentales en 2007 encontré que la
mayoria no tenian profesionales adecuados, el 50% carecia de sillas de dentista y material para llenar
caries. El vice-ministro del Ministerio de Salud Puablica (MINSAP) Joaquin Garcia dijo que no se
habia recuperado la produccién de prétesis dentales que habia 18 afios antes (Juventud Rebelde,
28-10-2007; AFP, 6-12-2007).

El nimero de camas de hospital por 10.000 habitantes se redujo un 23% en 1989-2010, de 6 a
4,6, mientras que las camas “reales” (promedio usado) declinaron de 5,4 a 3,7, todavia la tasa mayor
de la region (cuadro 8; CEE, 1991; ONE, 2011a; CEPAL, 2011d). Se han restaurado algunas
instalaciones de salud pero la mayoria esta deteriorada, muchos equipos estan obsoletos o no
funcionan, hay escasez de utensilios, material para pruebas e insumos esenciales. Los médicos
cubanos estan bien entrenados pero tienen pocos recursos para tratar a los enfermos; hay escasez de
medicinas, la mayoria vendidas en CUC en las TRD (Garrett, 2010).

La mayoria de las enfermedades transmisibles han sido erradicadas, como difteria,
paratifoidea, poliomielitis, sarampion y tos ferina. Entre las tasas de morbilidad en ocho
enfermedades, cuatro bajaron en 1989-2010 (hepatitis viral, blenorragia, sifilis y diarreicas agudas) y
cuatro subieron (respiratorias agudas, varicela, intoxicacién alimentaria y tuberculosis) (véase el
cuadro 8). Pero incluso las tasas de morbilidad que han crecido estan entre las més bajas de la region.
La inmunizacion de la poblacion declind en 1989-2010, especialmente en la vacuna triple y la de
tuberculosis (Mesa-Lago, 2012a). En 2010 se reportaron solo 563 casos de SIDA, una tasa de 50 por
100.000 habitantes, la méas baja en la region pero 18 veces la de 2005 (ONE, 2011a). Hay 11.200

8 En 1996 se inici6 una serie que elimind la mortalidad materna por “otras causas” y redujo la tasa en 10,6 puntos
promedio anual en 1996-2000 (Mesa-Lago, 2005); corrigiendo la subestimacion, la tasa de 2007 subid a 41,7.
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infectados con VIH y de ellos 4.500 enfermos, el 55% en La Habana (El Pais, 31-1-2011; EFE, 11-7-
2011). La tasa de suicidios era 13,1 por 100.000 habitantes en 2009, la segunda mayor en la region
(OPS, 2010). No se reporta la morbilidad por dengue, aunque hubo brotes anuales entre 2006-2011
(MINSAP, 10-10-2008; Granma, 17-7-2009, 4-1-2012). En junio de 2012 ocurrié un brote de célera
(el primero desde fines del siglo XIX) en Manzanillo, en el oriente de la Isla (Granma, 3-7-2012).

En 2010, el 94,5% de la poblacion tenia abasto de agua potable, la quinta mayor en la region y
empatada con otros tres paises (MINSAP, 2011; CEPAL, 2011d). La infraestructura de agua y
alcantarillado tiene entre 50y 100 afios; el 80% de la red de agua potable esté en estado “malo o regular”,
porque no se invirtié por decenios en acueductos, estaciones de bombeo y plantas de potabilizacion
(Bohemia, 11-9-2007). Se pierde el 50% del agua por roturas en las tuberias y desperdicio en las casas
que tienen equipos muy viejos. El cierre de una fuga no resuelve el problema porque la presion del agua
rompe la tuberia en otro tramo, hay que rehabilitar toda la red (en Ciudad de La Habana reconstruir
2.500 kilémetros de tuberfas), lo que tomaria entre 10 y15 afios (Granma, 9-1-2010)". Antes de la crisis
habia tratamiento adecuado de aguas albafiales, ahora hay dos plantas en La Habana operando con
dificultades, el resto del pais tiene plantas locales solo en las zonas turisticas (Opciones, 1-2008).

1. Problemas de eficiencia y medidas tomadas

En 2008-2009, el gasto social en salud cubano era el mayor de la region (CEPAL, 2011c). Pero la
asignacién de dicho gasto no es siempre eficiente, por ejemplo, persiste la inversién para reducir la
mortalidad infantil que es la segunda mas baja en el hemisferio, mientras se abandond la infraestructura
de agua Yy alcantarillado. El indice ocupacional promedio de las camas hospitalarias cayé del 83,9% al
66,4% en 1989-2010, y en los hospitales de ginecologia y pediatria rondaba el 50% en 2010 (CEE, 1991;
MINSAP, 2011)%. El vice-presidente Machado Ventura informé sobre la compra de equipos
inadecuados, inversion en construcciones defectuosas, equipos caros de oftalmologia almacenados sin
usarse, venta de materiales de construccién por los hospitales, y una nueva sala de cirugia en el Hospital
Calixto Garcia cuyo techo gotea cuando Ilueve. Exhort6 a reducir el exceso de examenes médicos y de
recetas innecesarias (BBC Mundo, 6-5-2010; La Jornada, 6-10-2010).

Cuba tiene una historia meritoria de ayuda internacional solidaria con otros paises. En 2010-
2011 habia 27.229 becarios extranjeros en carreras de salud en universidades cubanas y su nimero
habia crecido un 28% desde 2006-2007 (ONE, 2011a). Se envia gratuitamente personal de salud a
paises pobres que han sufrido catastrofes pero, ademas, 45.174 venezolanos recibieron asistencia
médica gratuita entre 2003 y 2010, y mas de 24.000 estudiaron medicina en la Isla. En 2004 Cubay la
Republica Bolivariana de Venezuela fundaron la “Mision Milagro” que provee servicios
oftalmoldgicos gratis para los venezolanos que lo necesiten; en 2008 el programa se habia ampliado a
28 paises, con costos compartidos entre los dos paises; 1,5 millones de pacientes habian sido tratados
hasta 2009 (Free Society Project, 2010). Estos programas son laudables pero hay una lista de espera
de meses para cirugia de cataratas en Cuba. Machado Ventura planteé la necesidad de emplear
eficientemente los recursos de salud, citando como ejemplo los gastos de ayuda externa cuando la
primera prioridad debe ser la atencién a los cubanos (BBC Mundo, 25-9-2007, 6-5-2010).

Los problemas descritos han movido a la poblacién a procurar contactos o sobornar al
personal de salud y empleados administrativos para conseguir acceso mas rapido a hospitales,
cirugia, especialistas y pruebas, asi como a la substraccidon de medicinas e insumos, y a la préctica
clandestina de la medicina privada por profesionales que cobran en CUC o divisas y usan los
equipos publicos (Hirschfeld, 2007).

Para controlar los desvios, aumentar la eficiencia y reducir los gastos innecesarios, se estan
compactando y regionalizando las instalaciones, servicios y personal de salud: el presupuesto de salud

¥ Las sequias han agravado el problema: en 2011 el suministro de agua era el peor en 50 afios con un déficit de

519.307 metros clbicos por dia en La Habana (Granma, 21-1-2011, 12-4-2011).

2 E| promedio de estadia hospitalaria baj6 de 9,9 a 8,5 dias en 1989-2010, pero es atin muy alto a nivel mundial.
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menguo un 11% en 2010 y otro 7% en 2011; el nimero de hospitales mermé un 17% en 2005-2010, con
los recortes principales en los rurales, asi como los infantiles y los materno-infantiles, los dos ultimos
justificados por el declive en la maternidad y la natalidad; los consultorios de médicos de familia
decrecieron, integrando su personal en instalaciones regionales; 1.760 camas hospitalarias de baja
utilizacién fueron reasignadas a centros de mayor demanda; el personal del MINSAP se redujo un 16% en
2008-2010; se remplazara el uso innecesario de diagndstico de alta tecnologia y examenes de laboratorio
por “un buen examen clinico”; se pondra mas énfasis en las practicas médicas naturales y tradicionales, asi
como acupuntura, para reducir gastos en la mas costosa medicina curativa y hospitalaria (MINSAP, 2010;
Granma, 18-2-2011; Juventud Rebelde, 29-7-2011; CEPAL, 2011a; ONE, 2011a).

El acueducto de Santiago de Cuba fue rehabilitado en 2011. No ha habido recortes en el
programa de becarios externos y cooperacion internacional.

E. Politicas de vivienda

La Ley de Reforma Urbana de 1960 expropié todas las viviendas en arrendamiento y las de duefios
que no las habitaban, prohibié la compraventa y la hipoteca. También facilité a los arrendatarios
hacerse propietarios de las casas en que residian después de pagar el arriendo al Estado por 20 afios,
por ello, el 87% de la poblacién es propietaria de su vivienda (Juventud Rebelde, 3-11-2011), el
porcentaje mayor en la regién, pero carece de materiales de construccion para repararlas y
mantenerlas. La ley permitié la “permuta”, hasta 2011 la Unica via legal de canjear una vivienda,
sujeta a restricciones y muy burocratica, lo que indujo al fraude y soborno. La poblacién se duplicé en
1959-2010 pero el numero de viviendas construidas fue menor que las destruidas por falta de
reparacion y mantenimiento, asi como por multiples huracanes. Hay consenso en Cuba de que la
vivienda es el peor problema social (Mesa-Lago, 2010a, 2012a).

Las unidades edificadas por 1.000 habitantes disminuyeron de 6,1 a 3,6 en 1989-2005. En
2006 se lograron records histéricos al edificarse 111.000 viviendas para una tasa de 9,9. Después
ocurrié un descenso sostenido: de 52.660 en 2007 a 32.540 en 2011, para una tasa de 2,8, un 53%
inferior a la tasa de 1989 (véase el cuadro 9). En los ultimos cuatro afios se edificaron 146.340
viviendas, el 28% de las 530.758 destruidas o dafiadas por los huracanes en 2008. La construccion
directa de viviendas por la poblacion (“esfuerzo propio”) aumentd del 37% del total en 2000 al 70%
en 2006 y después disminuyd al 28% en 2011 (CEPAL, 2011b; ONE, 2012b).

CUADROS9
VIVIENDAS CONSTRUIDAS Y RAZON, 1989 Y 2005-2011
(En miles y por 1.000 habitantes)

Viviendas 1989 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2010/89(%)
Unidades (miles) 63,0° 39,9 1114 52,6 44,8 351 33,9 32,5 -48
Razon ° 61° 3,6 9,9 4,6 4,0 31 3,0 2,8 -53

Fuente: Comité Estatal de Estadisticas (CEE), Anuario estadistico de Cuba 1989, La Habana, 1991; Oficina Nacional
de Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba, 2010, La Habana, 2011, y Construccién de viviendas, [en linea]
www.one.cu/publicaciones/0O4industria/construccion/sudesarrollo/semestral/t4.pdf, 22 marzo 2012.

2 Promedio anual en 1981-1989.

® Ntmero de viviendas construidas por 1.000 habitantes.

Varias razones explican la declinante construccion de viviendas por el Estado: a) a pesar del
déficit habitacional creciente, en 2007-2010 la asignacion a la vivienda disminuyé del 4,6% al 4,2%
del presupuesto y del 2,8% al 2,7% del PIB (véase el cuadro 3)%*; b) la aguda escasez de materiales de
construccion (la produccion de cemento cay6 un 57% en 1989-2010); c) el déficit de obreros de la

2L No obstante, segiin CEPAL (2010b) el gasto social en vivienda en 2008-2009 era el cuarto mayor en la region.
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construccion por insuficiente entrenamiento; d) la agencia estatal encargada de la reparaciéon de
viviendas tiene un presupuesto exiguo y es ineficaz lo cual coadyuvo al deterioro y derrumbe de
viviendas; €) las demoras hasta 11 afios para terminar un edificio, viviendas iniciadas y no concluidas,
incumplimiento de fechas de entrega y costos muy superiores a los planeados; y f) la ineficiencia de
las “microbrigadas” de construccion (véase abajo). El declive del porcentaje edificado por la
poblacion se debid a las trabas burocréticas, los escasos ingresos de la poblacion y la falta de
materiales de construccion (Granma, 21-5-2010; Castro, 2011a).

Por decenios se enfrentd la severa escasez de viviendas con “microbrigadas” que
construyeron muchas, pero a un alto costo y baja eficiencia: a) la mayoria de los brigadistas carecia de
conocimientos y entrenamiento en el oficio; b) los trabajadores minimizaban su esfuerzo pues
ignoraban si les tocaria la vivienda que estaban fabricando o tendrian que trabajar en varias hasta
ganar el derecho a comprar una si le era asignada; c) parte de los materiales de construccion se vendia
en el mercado negro; y d) los brigadistas recibian el salario completo en su empleo mientras
trabajaban en la construccion, algunos permanecieron hasta cinco afios en sus casas cobrando el
salario porque no habia materiales de construccion. Por todo ello las viviendas edificadas eran de mala
calidad (Bohemia, 4-10-2008; Murillo, 2010; BBC Mundo, 3-11-2011).

El presidente del Instituto Nacional de la Vivienda (INV) Victor Ramirez estimo el déficit
habitacional en 600.000, pero en mas de un milldn las viviendas afectadas por los huracanes en
2001-2008 (el 29% del stock total en 2008) por lo que el déficit tendria que ser mayor; el 43% de las
viviendas existentes estaba en estado “malo” o “regular” y el 85% de los 47.000 inmuebles con mas
de tres pisos requeria reparaciones (Juventud Rebelde, 9-7-2008; Granma International, 13-9-2008).
El historiador de La Habana Eusebio Leal, dijo que el 60% de las viviendas capitalinas se encontraba
en mal estado y habia un promedio de tres derrumbes diarios (Hurén Azul, 11-2-2009). En 2010, la
vicepresidente del INV Oris Silvia Fernandez informé que de 2.779 “cuarterias” (una vivienda con
multiples habitaciones cada una ocupada por una familia) con bafios en estado critico, se habian
resuelto el 24%, y de 28.781 edificios de vivienda que necesitaban impermeabilizacion se habian
reparado el 2,3% (Juventud Rebelde, 28-8-2010). Es usual que dos o tres generaciones convivan en la
misma casa y que una pareja divorciada la divida en dos; muchas casas tienen una “barbacoa”
(mezzanine) donde reside otra familia.

1. Medidas tomadas

Se han aprobado varias medidas para aliviar la escasez de vivienda y su deterioro. En 2011 comenzé
la emision de licencias a duefios de terrenos para construir una vivienda o para repararla o ampliarla, y
se liber6 la venta de materiales de construccion a la poblacion. La oferta de dichos materiales en 2011
fue del 15,6% del plan debido a la escasa produccion, ineficiencia burocratica, incumplimiento de
contratos de los proveedores y demoras en la venta?. El precio de los materiales de construccion es
alto: una ventana galvanizada cuesta 325-1.390 CUP (72-200% del salario medio mensual) por lo cual
solo el 4% del plan se habia cumplido en marzo 2012; el precio de cuatro litros de pintura es 280 CUP
y de 100 libras de cemento 112 CUP, inasequibles a la mayoria de la poblacion (Resoluciones 55, 68,
80, 90/2011; Juventud Rebelde, 29-7-2011, 26-5-2012; Castro, 2011a). Se conceden créditos para
comprar materiales de construccidn; en 2011, su monto total fue 150.000 ddlares a 516 prestatarios, el
17% de un total de 3.100 solicitantes (AP, 20-1-2012). Los subsidios a los pobres para la compra de
dichos materiales se explicaron en la seccion I11.B.

La medida méas importante en vivienda y una de las reformas estructurales claves, aprobada a fines
de 2011, es la reautorizacion de la compraventa a un precio libremente pactado por compradores y
vendedores, que ofrece una alternativa a la permuta aunque esta subsiste. Ademas, se permite la propiedad
de una segunda vivienda para recreo o descanso, la donacion a terceros de viviendas y terrenos baldios

22 Especuladores informados por los distribuidores Ilegan con un camién justo cuando arriban los materiales, los

compran y revenden por una ganancia, asi aventajan a los que carecen de esa informacion y no puede estar dias
esperando a que llegue el suministro (BBC Mundo, 3-11-2011).
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(que permite legalizar ventas previas), el derecho de herencia a la vivienda por testamento y, de no existir
este, a los familiares por el orden legal establecido (Decreto-Ley 288/2011). En marzo de 2012 se habian
vendido 2.930 viviendas y donado 11.380 (Granma, 26-4-2012).

F. Politicas de empleo

1. Plan de despidos y compensacion

EI ministro Murillo (2009) informé de una caida del 1% en la productividad debido al “subempleo y
exceso de las planillas [néminas] en la mayoria de las actividades del pais. Raul Castro (2010a)
advirtié que si se mantenian las “plantillas infladas”, se elevaria la masa de dinero en circulacién y
continuarian aumentando los precios: “Algunos analistas calculan que el exceso de plazas sobrepasa el
milloén de personas... No podemos continuar gastando por encima de los ingresos [seria] comernos el
futuro y poner en riesgo la supervivencia de la Revolucion”. También Castro (2010b) observé: “Sin el
aumento de la eficiencia y la productividad es imposible elevar los salarios... y sostener los enormes
gastos sociales”. La Central de Trabajadores de Cuba (CTC) anuncidé el despido de 500.000
empleados estatales entre octubre de 2010 y marzo de 2011, un millén a fines de 2011 y 1,3 millones
en 2014 (Granma, 13-9-2010)%. La tasa oficial de desempleo en 2010 se publicé primero como 1,6%
y después como 2,5% (ONE, 2011d, 2011a). El autor ha estimado tres tasas alternativas convirtiendo
el desempleo oculto en abierto en ese afio: el 12,3% con 500.000 excedentes, el 22,1% con 1 millon y
el 27,9% con 1,3 millones (Mesa-Lago, 2012a). A mediados de 2012, no se habia publicado la tasa de
desempleo abierto de 2011.

Castro (2010a) prometio: “La Revolucion no dejara a nadie desamparado, luchara por crear
condiciones para que todos los cubanos tengan empleos dignos, pero no se trata de que el Estado se
encargue de ubicar a cada uno tras varias ofertas laborales. Los primeros interesados en encontrar un
trabajo... deben ser los propios ciudadanos.” Para dar ocupacion a los desempleados estatales se
crearian 465.000 empleos privados. Los despedidos recibirian un salario mensual vy, si no lograsen
emplearse después de un mes el 60% del salario basico por un mes con 19 afios de servicio, dos meses
entre 20 y25 afios, tres meses entre 26 y30 afios y un maximo de cinco meses con mas de 30 afos.
A los que no encontrasen empleo y fuesen el Gnico sustento de sus familias, se les concederia
asistencia social (Castro, 2010b).

Vidal y Pérez Villanueva (2010) observan que gran parte de los empleos estatales que hay que
cortar se deben a la postergacién del ajuste y a la politica de pleno empleo, un dilema similar al del
decenio de 1990, pero con condiciones diferentes y adversas: no hay reservas para implantar un ajuste,
la poblacién no puede financiar un alto déficit fiscal por sus bajos salarios y pensiones, la economia
no resiste méas el subempleo y baja productividad, y si no se rompe definitivamente el circulo vicioso
nunca podra haber crecimiento econémico sostenido. Terrero (2010) plante6 que la velocidad en la
implantacién del recorte de las néminas dependera de donde y como se ocupen un millon de
trabajadores sobrantes.

El cuadro 10 muestra la composicidn de los ocupados en la fuerza laboral en 2006-2010: el
sector estatal creci6 del 81,8% al 83,8%, a par que el sector no estatal se contrajo del 18,2% al 16,2%);
dentro del dltimo, las cooperativas agricolas declinaron del 5,4% al 4,4%, mientras que el sector
privado (campesinos privados, cuentapropistas y trabajadores asalariados privados) disminuyé del
12,8% al 11,8%. Los 500.000 trabajadores a despedir representaban el 12% de los empleados estatales
en 2010 y el millén de despidos equivalia al 24%2*.

2 Normas establecidas en Resolucién del MINTRAB, 35/2010 y Gacetas Oficiales Nos. 11-13, noviembre 2010.
2 Garcfa y otros (2011) dan la proyeccién de empleo en el sector no estatal: 27% en 2011, 31% en 2012, 32% en
2013, 34% en 2014, y 35% en 2015 (el sector estatal cayendo de 73% a 65%).
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) CUADRO 10
DISTRIBUCION DE LOS OCUPADOS EN LA PEA POR SECTOR, 2006-2010
(En miles y porcentajes)

2006 2007 2008 2009 2010
Sectores - - 3 - -
Miles % Miles % Miles % Miles % Miles %

Total ocupados 4755 100,0 4 868 100,0 4948 100,0 5072 100,0 4984 100,0
Estatal 3889 81,8 4036 82,9 4112 83,1 4249 83,8 4178 83,8
No estatal 866 18,2 832 17,1 836 16,9 823 16,2 806 16,2

Cooperativas 257 54 242 5,0 234 4,7 232 4,6 217 4.4

Privado 609 12,8 590 12,1 602 12,2 591 11,6 589 11,8

Fuente: Oficina Nacional de Estadisticas (ONE), Anuario estadistico de Cuba 2009 y 2010, La Habana, 2010, 2011.

El secretario general de la CTC dijo que las ofertas de empleo no necesariamente
emparejarian la cualificacion del aspirante y exhorté al movimiento sindical a apoyar la politica de
despidos (Granma, 13-9-2010; Trabajadores, 19-9-2010, 20-9-2010). La seleccién de los despedidos
debe basarse en “la estricta observancia del principio de idoneidad” (calificacion, productividad,
eficiencia, cumplimiento de las normas), evitando cualquier manifestacion de “favoritismo [0] de
discriminacién de género o de otro tipo” (Castro, 2010b). La idoneidad se juzga por un comité de
expertos, de los cuales uno es designado por la administracion, otro por el sindicato y hay un grupo de
entre tres y cinco representantes escogidos en asambleas de trabajadores. El jefe de la entidad activa al
comité y le propone los trabajadores que debe evaluar para determinar quién es disponible, la decision
final la hace un supervisor de alto nivel. El sindicato debe velar por el cumplimiento adecuado de las
normas Yy el proceso (Proceso..., 2010; Trabajadores, 11-6-2010).

La implantacién del plan de despido, que debid arrancar en octubre de 2010, se atraso tres
meses y en marzo de 2011 se habia despedido solo al 10% de la meta (EFE, 1-3-2011). Raul Castro
pidié proceder con cautela, pues un plan de dicha complejidad no podia limitarse con plazos
inflexibles, la rapidez del proceso dependeria de la capacidad del gobierno para asegurar su éxito y
requeriria no menos de cinco afios: 2011-2015 (Granma, 1-3-2011). En mayo se extendid el
cronograma de ejecucion del plan sin fijar fecha y se congelaron las néminas, llenando solo las plazas
imprescindibles (Granma, 17-5-2011). El plan de 2012 proyecta despedir a 170.000 empleados
estatales y crear 240.000 empleos no estatales (Yzquierdo, 2011), el 24% y el 51% de las metas
originales a fines de 2011 de un millén de despidos y 465.000 empleos privados.

Las causas de la posposicion del plan de despidos fueron: cronograma con ejecucion muy
rapida; imposibilidad de crear 465.000 empleos en el sector no estatal debida a trabas, excesivas
restricciones e impuestos, asi como falta de crédito e insumos; oposicién de directores de empresas
preocupados por insuficiente mano de obra para cumplir el plan y de los trabajadores por la pérdida de
su salario; preocupacion de que el proceso generase descontento y desestabilizacion politico-social, e
inquietud de que la seleccion no fuese justa y que las mujeres, afrocubanos y jovenes fuesen los
primeros en ser despedidos®.

2. Expansion y obstaculos al empleo no estatal

Raul Castro (2011a) asever6 que el aumento del sector no estatal no implica la privatizacion de la
propiedad sino que permite al Estado desprenderse de actividades no estratégicas. La expansion de
dicho sector abarca tres actividades clave: el usufructo, el trabajo por cuenta propia y las cooperativas
de produccion y servicios. En 2008 comenz6 la entrega de tierras estatales ociosas a campesinos,
cooperativas y entes estatales, con limitantes: i) maximo de 13,4 hectareas por parcela; ii) prohibicion
de edificar una casa o un establo para guardar aperos y animales (el usufructuario puede tener que
recorrer una distancia larga para llegar a la parcela y no puede proteger sus bienes); iii) el Estado

% gegun Terrero, el ministerio del trabajo no habia tratado los despidos con suficiente transparencia y no se sabia si

habian sido mas afectadas las mujeres que los hombres, ni tampoco las edades (La Habana TV, 26-4-2012).
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mantiene la propiedad de la tierra y concede un contrato por diez afios a individuos (20 afios a
cooperativas y entes estatales), renovables otros diez si el usufructuario cumple sus obligaciones;
iv) la mitad de la tierra esta llena de “marabu” (arbol espinoso dificil de erradicar) y parte tiene bajo
rendimiento o falta de agua, obstaculos para cultivar la tierra “de forma racional y sostenible” como
estipula la ley y se deja a juicio del gobierno; v) venta obligatoria al Estado de una cuota (“acopio™) de
la cosecha a un precio inferior al de mercado; vi) extincion del contrato si se incumple con las
obligaciones o por utilidad publica e interés social (no era claro si el Estado mantenia o rembolsaba la
inversion hecha por el usufructuario); vii) falta de experiencia del 80% de los usufructuarios para
cultivar la tierra; viii) pago de impuestos sobre posesion y uso de la tierra, fuerza de trabajo, seguridad
social e ingreso personal; y ix) necesidad de crédito a bajo interés para comprar semillas, fertilizantes
y aperos (Decreto Ley 259/2008; Mesa-Lago, 2012a).

El trabajo por cuenta propia ha sufrido vaivenes bajo la revolucién: prohibido al principio,
autorizado al inicio del decenio de 1980 y después criticado, ampliado durante la crisis del decenio de
1990 v restringido con la recentralizacion. El cénit de cuentapropistas se alcanzd 25 afios después de
su apertura inicial: 169.400 en 2005 (el 3,6% de la fuerza laboral), pero a fines de 2010 habia caido a
147.400 (2,9%) (Mesa-Lago, 2010b). El VI Congreso del PCC aprob6 medidas positivas: autorizacion
de 178 actividades (21 mas que las previas); permiso para emplear hasta cinco trabajadores no
familiares en la mitad de dichas actividades; posibilidad de vender bienes y servicios a entidades
estatales y mas flexibilidad para arrendar locales al Estado y particulares; concesion de pequefios
préstamos a cuentapropistas para comprar bienes, insumos y equipo; desarrollo de mercados
mayoristas que les vendan insumos y alquilen equipos; y aumento de 12 a 20 sillas en los pequefios
restaurantes privados—conocidos en Cuba como “paladares” (PCC, 2011).

Economistas cubanos sugirieron al gobierno reservar las areas estratégicas y permitir el
cuentapropismo en el resto, pero las 178 ocupaciones aprobadas son muy especificas. Algunas son
ocupaciones con cierta cualificacion (electricista, productor y vendedor de bienes, transportista de
carga y pasajeros, reparador) pero la mayoria son oficios sin cualificacidn, sin cualificacion (aguador,
limpiabotas, payaso, carretillero, recogedor de botes, pelador de frutas, cuidador de autos y bafios
publicos). Se prohibe ejercer por cuenta propia a los graduados universitarios en sus profesiones,
muchos de estos seran despedidos y solo tendran la opcion de ocupaciones no cualificadas.

Otro obstaculo son los impuestos excesivos que desincentivan la creacion de empleo formal y
estimulan la continuacién del informal: i) licencia otorgada con una cuota; ii) impuesto al ingreso personal
con una escala progresiva sobre el ingreso anual neto (después de ciertas deducciones) que asciende del
25% (5.000-10.000 CUP o0 208-417 délares) hasta el 50% (méas de 50.000 CUP o 2.080 dolares); iii) 25%
por utilizacion de la fuerza de trabajo; iv) el 25% para la seguridad social sobre una escala de ingreso que
selecciona el cuentapropista (los pocos trabajadores estatales que cotizan pagan el 5%); y v) el 10% por las
ventas mas otro 10% por el uso de servicios publicos. La ministra de finanzas Pedraza (2010), calculé que
el promedio de la carga tributaria a los cuentapropistas oscilaba entre el 30% y el 35%, y el promedio de las
utilidades entre el 20% y el 25%. Pero Ritter (2011) estimo que la tasa efectiva puede exceder el 100% del
ingreso neto y la carga tributaria de las empresas con capital extranjero. Ademas, Pedraza explicd que el
impuesto por utilizacion de la fuerza laboral crece segln se contraten mas trabajadores, a fin de
desestimular la contratacion, que el negocio tenga menos utilidad y evitar la concentracion de la riqueza, lo
cual conspira contra el plan de despidos y la necesidad de ampliar el empleo no estatal. En 2009 los
impuestos a los cuentapropistas generaron 247 millones de CUP y se proyecté que subirian a 1.100
millones en 2011 (Granma, 28-10-2011; Pedraza, 2011).

La burocracia entorpece la creacion y desarrollo de empleos por cuenta propia: solicita
documentos no requeridos obligando a gestiones adicionales; dilata los tramites para conceder la
licencia sanitaria a paladares, cafeterias y comidas a domicilio, asi como el certificado de salud fisica
y mental a los que cuidan nifios y nifias; impone reglas muy estrictas a la preparacion de alimentos, los
utensilios y las condiciones de los locales; los inspectores encuentran fallas y cierran el negocio
(Juventud Rebelde, 19-3-2011; Granma, 17-5-2011; Bohemia, 21-9-2011). Las motivaciones de los
burdcratas son: “no les conviene que cambie el sistema de enredo, dilacion e impunidad”, ni que
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desaparezca “la mordida”; “amargan a todo el que intente [obtener] licencias, permisos,
autorizaciones”, prolongando “una plaga parasitaria en la administracién publica” (Granma, 21-1-
2011, 21-5-2011). Castro (2010c, 2011d) apremié al PCC y al gobierno a que faciliten el
cuentapropismo, no generen estigmas ni prejuicios y modifiquen la vision negativa existente: “el
mayor obstaculo que enfrentamos... es la barrera socioldgica [de] la inercia, el inmovilismo...
advierto que toda resistencia burocrética sera inutil”.

Las cooperativas, antes limitadas a la agricultura, se han expandido a actividades de
produccidn y servicios. Las pioneras, de barberos, peluqueras y manicuras, comenzaron en 2010. El
Estado, propietario del inmueble, otorga a los socios cooperativos un contrato de arriendo por diez
afios prorrogables, con un limite de tres sillas y al inicio les vende ciertos productos e insumos. Los
socios pagan un arriendo mensual. Ademas, electricidad, gas, agua, teléfono y publicidad, impuestos
iguales a los de los cuentapropistas, y deben comprar los insumos, mantener el local y ofertar servicios
de calidad. Los precios se fijan por oferta y demanda y los ingresos de los socios se deciden por la
cooperativa (Resoluciones 333 y 434/2011). Estas cooperativas son autogestionadas y tienen multiples
ventajas. El gobierno se ahorra salarios, mantenimiento, servicios publicos e insumos (con frecuencia
robados) a la par que recibe ingresos por arriendo e impuestos. Los socios absorben dichos costos y se
arguye que, con el incentivo de la ganancia, arreglan el local, compran productos mejores, trabajan
mas horas, ofrecen servicios de mejor calidad, fijan mejores salarios y condiciones laborales.

3. Medidas tomadas y efectos

En 2011, para paliar algunos de los problemas explicados, se hicieron ajustes para promover el sector
no estatal. Respecto al usufructo, Radl Castro (2010c) prometié que el Estado compensaria por la
inversion y abonaria el valor de las mejoras hechas; se crearon 1.000 tiendas para proveer insumos a
usufructuarios y campesinos, Yy se rebajaron sus precios; se autoriz6 a los bancos estatales para otorgar
pequefios préstamos a usufructuarios y campesinos privados, y a ambos para abrir cuentas bancarias.
También se permitié vender directamente la produccidn agricola (con excepciones) a hoteles y
restaurantes turisticos (asi como al mercado) al precio acordado entre las partes. Se anunci6 la
extension de la parcela de 13,4 a 67 hectareas a aquellos que demuestren haber aumentado la
produccion, y de los contratos de 10 a 20 afios, asi como permitir la construccion de una casa
(Resolucion 122/2011; AP, 5-8-2011; BBC Mundo, 27-9-2011; Reuters, 2-12-2011; La Jornada,
19-12-2011). Se autorizd a los cuentapropistas para contratar empleados no familiares en todas las
ocupaciones (el nimero de empleados es ilimitado pagando el impuesto sobre la fuerza laboral),
aumentar de 20 a 50 el nimero de sillas en “paladares” y el posible arriendo de restaurantes estatales
con baja actividad. Ademas, se suspendi6 el impuesto de utilizacion de la fuerza laboral en 2011 a los
que contraten hasta cinco empleados; se redujeron cuotas e impuestos en varias actividades; se
asignaron 120 millones de ddlares para la venta de mercancias, se facilité la importacion y venta de
insumos y se rebajaron los precios entre el 15 y el 20% (Decretos-Leyes 278, 284 y 285/2011;
Granma, 17-5-2011, 27-5-2011; Trabajadores, 18-7-2011). Las cooperativas de produccién y
servicios fueron extendidas a 24 actividades que incluyen desde reparador de equipos electronicos
hasta zapatero remendon, con iguales normas que las barberias, y se exoner6 por un afio el arriendo
cuando se repara el local (Resolucién 516/2011).

En octubre de 2011 se informd que se habian entregado 1,2 millones de hectareas en
usufructo y habia 147.000 usufructuarios (IPS, 1-11-2011). EI VI Congreso estipul6 dar en usufructo
el resto de las tierras estatales ociosas, pero no se han publicado cifras méas recientes del nimero de
usufructuarios. A fines de 2010 habia 147.400 cuentapropistas registrados, 3.600 mas que en 2009,
revirtiendo el declive anterior desde 2003. Entre octubre de 2010 y abril de 2011, se concedieron
221.839 licencias por cuenta propia, a las que hay que descontar de 27.000 a 42.000 devoluciones.

% También hay dificultades: algunas cooperativas no son financiables y quiebran; los socios se quejan de que el limite
de tres sillas es bajo y los arriendos son altos; los consumidores critican el alza de precios (un corte de pelo subi
de 3 CUP hasta 1 CUC) aunque con la competencia deberian bajar (Reuters, 3-10-2010; Pifieiro, 2012).
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Entre los nuevos cuentapropistas: 68% no tenia empleo estatal previo, 16% eran jubilados o
trabajadores estatales y solo 16% eran desempleados bajo el plan de despidos (Granma, 21-5-2011).
En 2011 habia 357.000 cuentapropistas registrados, mas del doble que en 2010 (véase el cuadro 11),
pero al restar los existentes en ese afio, quedaba un neto de 209.600, el 83% de la meta de 250.000
nuevos cuentapropistas originalmente fijada para marzo de 2011 (Bohemia, 10-4-2012).

CUADRO 11
CRECIMIENTO DEL EMPLEO NO ESTATAL ACTUAL Y METAS, 2009-2015
(En miles y porcentajes de la PEA ?)

Afios C”e(’r‘;?lgg’p'a PEA (%) U(Sr‘:]‘::ggo PEA (%) Coo(prsirfets';’as " PEAM) (-Ir-r?ltlaels) PEA (%)
2009 1438 2,8 56,0 1,1 0 0 199,8 39
2010 147,4 29 147,0 28 0 0 2944 57
2011 357,0 7,0 149,0¢ 2.9 2,0¢ 0 506,0 9,9
2012°¢ 695,3 13,6 150,0¢ 29 240,0 47 1085,3 21,2
2015°¢ 2753,0 53,8

Fuente: Basado en Carmelo Mesa-Lago, Cuba en la era de Raul Castro: Reformas econémico-sociales y sus efectos,
Madrid, Editorial Colibri, 2012.

@Basado en la PEA de 5.158.5000 en 2009 y 5.112.500 en 2010 y asumiendo que la Gltima se estanca en 2011-2015.
® De produccion y servicios, excluye agropecuarias.

¢ Incluye cooperativistas agropecuarios y campesinos privados.

¢ Estimados del autor.

¢ Metas.

Las cooperativas de barberos, peluqueras y manicuras sumaban 1.500 a mediados de 2011; no se
han dado cifras después pero se estiman en miles de ellas, asi como miles de cooperativas de taxistas y se
proyectan 200 gastrondmicas en 2012 (Reuters, 30-7-2011, 12-1-2012). En abril de 2012, 1.000
trabajadores estatales de la empresa de servicios personales y técnicos en La Habana se habian trasladado a
400 locales arrendados y 60 espacios inutilizados alquilados a cuentapropistas (Bohemia, 14-4-2012)%".

A pesar de su expansion, el actual tamafio del sector no estatal es pequefio en comparacion a
las proyecciones para su expansion y el nimero de excedentes estatales que se requiere despedir. El
total de cuentapropistas, usufructuarios y cooperativistas de produccion y servicios subi6 un 47% en
2010 (véase el cuadro 11). Se proyecta un crecimiento del 72% en 2011 a 506.000 y del 9,9% de la
PEA,; aun si asi fuese seria la mitad de la meta inicial de un millén de despedidos en ese afio. En 2012
se proyecta un total de 1.085.300 en los tres grupos o el 21,2% de la PEA, un salto del 114% en un
afio, dificil de alcanzar. Contando esos tres grupos mas los cooperativistas agropecuarios, campesinos
y asalariados privados, la ministra de finanzas predijo que para 2015 se incorporarian 1,8 millones de
trabajadores al sector no estatal, un total de 2,8 millones con los 953.000 ya existentes en 2010, mas
de la mitad de la PEA, y dijo que contribuirian el 44,5% al PIB (Pedraza, 2010; Garcia y otras, 2011).
La meta de cuentapropistas para 2012 implica duplicar el nimero de 2011; ademéas podria
desacelerarse su crecimiento segln se satura el mercado, crece la competencia, quiebran negocios y se
devuelven licencias. El nimero de usufructuarios estaria virtualmente estancado pues ya debe haberse
entregado toda la tierra estatal ociosa disponible. Las cooperativas de produccion y servicios tendrian
que expandirse substancialmente, y el nimero de cooperativistas agropecuarios ha descendido de
forma constante. La posibilidad de alcanzar la meta con los asalariados privados es baja debido al
impuesto creciente a la fuerza laboral segun se contratan mas de estos trabajadores. En resumen, las
reformas tendrian que acelerarse y eliminar muchas de las trabas remanentes después de los ajustes de
2011, para poder lograr las metas tanto de despidos como de expansion del empleo no estatal.

2" En mayo de 2012 se reportaron 1.618 paladares y 5.207 habitaciones arrendadas (Juventud Rebelde, 10-5-2012).
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V. Evaluacion y perspectivas

Bajo la revolucion, Cuba logrd en tres decenios la universalizacién de los servicios sociales gratuitos,
el pleno empleo y la reduccidn notable de las desigualdades, colocando sus indicadores sociales entre
los primeros en América Latina y en el campo socialista. Pero el gasto social era el mayor en la regién
y crecia con rapidez, su asignacién no era eficiente, el pleno empleo se logré con un excedente de
empleo estatal, el igualitarismo dafid la productividad y los incentivos, y el envejecimiento
demogréafico acentué estos problemas. A pesar de la generosa ayuda soviética, el sistema de
planificacion centralizada no logré resolver los problemas estructurales de la economia y la
desaparicion del campo socialista provocO una grave crisis econdmica en 1990-1994. El gobierno
intentd proteger al sector social postergando el ajuste pero se deterioraron sus indicadores; las
modestas reformas lograron una recuperacion econémica parcial y una mejoria en los indicadores
sociales. Pero estas fueron revertidas por la Batalla de Ideas que acentud el centralismo y acrecento el
gasto social haciéndolo insostenible. El PIB subié a una cima en 2006 pero la crisis financiera global
de 2007-2009 y los problemas del modelo indujeron una desaceleracidn, una grave crisis de liquidez y
el detrimento de los indicadores sociales. El Presidente Raul Castro busca resolver los problemas
acumulados con importantes reformas estructurales, bien orientadas aunque graduales, implementadas
con lentitud y con algunos objetivos contradictorios.

1) Para eliminar el empleo estatal innecesario, en 2010 se planeé el despido de un milloén de
trabajadores (el 28% de la PEA) y la extension del sector no estatal para ocupar a los
cesantes. Solo se despidié al 10% de la meta porque no se crearon los empleos planeados
debido a los impuestos excesivos, compensacién magra y trabas burocraticas. También
hay objetivos contradictorios: el impuesto progresivo a la fuerza de trabajo procura evitar
una excesiva contratacion en el sector no estatal conspirando contra la meta de expansion
del mismo para emplear a los desocupados. Ajustes posteriores expandieron el trabajo no
estatal a medio millon en 2011 y congelaron las plazas estatales. Para 2015 se proyecta
incorporar 1,8 millones de trabajadores no estatales (2,7 millones con los existentes) mas
de la mitad de la PEA, que generarian el 54% del PIB, una meta dificil de lograr al ritmo
de expansion de 2010-2011 y por los obstaculos que persisten, como la prohibicion a
graduados universitarios para ejercer por cuenta propia su profesion.

2) Hasta 1989 el salario era magro pero con una red de proteccion suplementaria; subsidios
a precios de bienes racionados, bajas tarifas de los servicios publicos, gratuidad de la
educacion y la salud, y propiedad de la vivienda por la mayoria. Aunque hubo
incrementos nominales y se tomaron varias medidas para mejorar el salario, en términos
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3)

4)

5)

6)

7)

reales, en 2010 era el 27% de su nivel en 1989 y la red complementaria se deteriord, por
lo que se reconoce es insuficiente para cubrir las necesidades bésicas. La relacion salario
medio-productividad fue negativa hasta 2009 pero se tornd positiva en 2011. Los
subsidios a precios de racionamiento cubrian el 88% de su costo y el racionamiento
universal se criticaba por igualitarista (se concede a los de alto ingreso y a los que reciben
remesas externas). La nueva politica acertadamente concedera subsidios a los necesitados
en vez de a los bienes. Por ello se esté4 reduciendo progresivamente el racionamiento que
ahora cubre alimentos en los primeros 10 dias del mes y el resto debe comprarse en
agromercados libres y TRD a precios altos y crecientes. EI IPC oficialmente acreci6 a un
promedio del 2,2% anual en 2005-2010, pero excluye transacciones en CUC y se mostrd
que su aumento real fue mayor.

No hay cifras de la incidencia de pobreza desde 2002, pero debe haber crecido por la
reduccion del racionamiento, el salario y la pension real, los despidos y el alza de precios;
afecta mayormente a los jubilados, madres solteras y jefas de hogar, los afrocubanos, las
provincias orientales y sus migrantes, los barrios marginales y los que no reciben remesas
0 pagos en divisas. El gobierno ha prometido que protegera a los necesitados mediante la
asistencia social.

Las desigualdades se han expandido desde las reformas de 1993-1996 y mas aun con las
estructurales en curso. El ingreso promedio de los cuentapropistas es 2,3 veces el salario
medio estatal; las remesas externas y pagos en divisas ensanchan la brecha; el coeficiente
Gini estimado en 0,407 en 1999 debe haber crecido. El sistema tributario es regresivo;
aunque ha mejorado desde 2006 aun el 44% del ingreso fiscal procede del impuesto a las
ventas y el 2,3% del gravamen al ingreso personal. La disparidad entre las provincias se
ha reducido, pero las méas alejadas de la capital siguen a la zaga. La desigualdad racial ha
aumentado por el menor acceso de los afrocubanos —comparados con los blancos— a
remesas, empleos en turismo, empresas mixtas y el sector privado, cuyos ingresos son
muy superiores al salario estatal recibido por el 83% de los afrocubanos. Ahora se
reconoce la discriminacion y hay mas estudio, discusion y critica de la misma. Aunque la
mujer tiene una educacion similar o superior a la del hombre, los indicadores muestran
una brecha de género en ocupacion, tipo de empleo y representacién en la dirigencia;
también probablemente recibe un salario inferior. Raul Castro ha exhortado a erradicar
por completo la discriminacion racial y de género; ha habido un aumento reciente de la
representatividad de ambos en posiciones politicas.

Cuba tiene la segunda poblacion mas envejecida en la region y esta decreciendo, debido a
la caida en la natalidad, la tasa de fecundidad menor en el continente y el aumento en la
emigracién. EI segmento joven disminuye, el productivo ha comenzado a contraerse y el
anciano crece con rapidez: en 2035 seran 14%, 52% y 34% respectivamente. A medida
gue envejece la poblacion aumenta el gasto social en salud y pensiones, aunque declina
en educacion.

El gasto social alcanzd el 55% del presupuesto y el 36% del PIB; se ha reconocido
oficialmente que es insostenible y debe estar subordinado a la capacidad econdmico-
financiera del pais. La politica de ajuste consiste en el recorte del presupuesto social y
una mayor eficiencia en la asignacién y uso del gasto social; en 2010 éste se habia
reducido al 52% del presupuesto y al 34% del PIB, aln el mayor en la region.

El envejecimiento aumenta progresivamente el costo de las pensiones de seguridad social,
agravado porque el sistema era uno los mas generosos en la region. El ingreso por
cotizaciéon (principalmente pagado por las empresas) es insuficiente para financiar el
egreso y el Estado sufragaba el 42% del déficit en 2009. A pesar del costo creciente, la
pension media real se redujo a la mitad en 1989-2010. La reforma de 2008 aument6 las
edades de retiro y las pensiones (especialmente la minima), asi como los afios de trabajo
requeridos, fijé una cotizacion del 5% a los trabajadores (atada al aumento de salario
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8)

9)

10)

11)

gradual), pospuso en cinco afios el momento en que habra mas jubilados que trabajadores
activos, y redujo el déficit financiado por el fisco al 39% del egreso. Pero no podra
resolver el desequilibrio a largo plazo: en 2010 la cotizacion debid subirse del 12% al
20% para cubrir el déficit, mucho mas para lograr el equilibrio actuarial.

Los indicadores de la asistencia social disminuyeron entre 2007-2008 y 2010: la asignhacién
presupuestaria del 4% al 1,7% —Ila mas baja del presupuesto estatal cubano— y los
beneficiarios del 5% al 2% de la poblacion, resultado de una depuracion basada en las
necesidades reales de los beneficiarios y la potencial ayuda de sus familiares. Se estimé que
solo el 11% de los pobres recibia asistencia social en 2010. Es correcta una depuracion para
sacar a los no pobres, pero estas cifras muestran un fuerte recorte contrapuesto al efecto
adverso a corto plazo de las reformas y a la expansion de la poblacién vulnerable. Es
necesario disefiar programas apropiados de asistencia social usando un método técnico de
focalizacion que determine de forma fidedigna el nimero de pobres, sus caracteristicas y
costo sobre el PIB. Medidas positivas son el subsidio a la vivienda para los necesitados y un
3% de incremento en el presupuesto asistencial en 2012,

Dentro de la regién, en 2009 Cuba tenia el gasto educativo superior, la segunda tasa
mayor de alfabetismo, la quinta tasa bruta de matricula en el nivel primario, la cuarta en
el secundario y la primera en el terciario. En 1989-2008 la matricula superior se triplicd:
aumentd 40 veces en humanidades y ciencias sociales pero cayé un 39% en ciencias
naturales y matematicas. Hubo un déficit de maestros por el bajo salario estatal y se
intentd sin éxito resolverlo con maestros “emergentes”; ocurrié un desperdicio en la
inversién por la proporcién relativamente baja que se graduaba, la emigracién y la no
practica en la profesién. La nueva politica consigui6é que parte de los maestros jubilados
volviese a las aulas, aumentd los salarios, cerr6 programas ineficientes/costosos
(universidades municipales, trabajo social, secundaria basica y preuniversitario en el
campo), rebajé en el 36% la matricula universitaria (el 45% en humanidades y ciencias
sociales pero aumentd el 16% en ciencias naturales y matematicas), fij6 cuotas de
alumnos a las carreras e hizo mas estrictos los examenes de ingreso.

La mortalidad infantil ha caido de forma constante y es la segunda menor en el
hemisferio, pero a un costo creciente; la mortalidad materna aumentd (aunque sigue
siendo la mas baja en la regién) debido en parte al aborto cuya tasa es la mayor; la
mortalidad general creci6 por el envejecimiento demografico; la tasa de médicos continu6
su ascenso y es la mas alta en la region, pero parte de los médicos se exporta y otra parte
se cambi6 a oficios mas lucrativos, reduciendo el acceso y prolongando la lista de espera.
Hay un menoscabo de instalaciones y equipos, una severa escasez de medicinas, y un
deterioro de la infraestructura de agua potable y alcantarillado por falta de
mantenimiento. La mayoria de las enfermedades transmisibles fueron erradicadas, otras
cuatro enfermedades menguaron mientras que cuatro crecieron (véase apartado 111.D)
(adn asi, entre las inferiores en la region). La tasa de ocupacion hospitalaria ha
descendido, especialmente en ginecologia y pediatria. Cuba asigna recursos cuantiosos de
salud a la ayuda de otros paises. Se han identificado las ineficiencias en el gasto de salud
(el mayor de la region) y se cuestiona el costo de la ayuda externa frente a los problemas
internos; se estdn compactando las instalaciones, reduciendo el presupuesto con un
recorte de personal administrativo y de instalaciones materno-infantiles; se rehabilito el
acueducto de Santiago de Cuba.

Si bien el 85% de los cubanos son propietarios de sus viviendas, éstas se han deteriorado
gravemente debido a falta de mantenimiento por restricciones burocréticas, ineficacia de
la agencia estatal encargada de las reparaciones y ausencia de materiales de construccion
por 50 afios. Las viviendas construidas han sido menores a las destruidas por dicho
deterioro y los huracanes; se estima oficialmente el déficit habitacional en 600.000
unidades pero puede sobrepasar el millon; el 43% de las viviendas esta en estado “malo o
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regular”. La tasa de viviendas edificadas por 1.000 habitantes cay6 de 6 a 2,8 en 1989-
2011; el presupuesto asignado a la vivienda —el segundo mas bajo del presupuesto
cubano— declind del 4,6% al 4,2% en 2007-2010. La permuta fue hasta 2011 la Gnica via
para cambiar la vivienda pero repleta de obstaculos, ineficiencia burocratica y soborno
para agilizar el proceso y conseguir casas mejores. Se terminaron las ineficientes
microbrigadas de construccion, se liberd la venta de materiales de construccion a la
poblacién (con subsidios a los necesitados), y se autorizd la compraventa que estaba
prohibida desde 1960.

La politica de proteccién social bajo la revolucién logré avances virtualmente Gnicos en la
region, pero deja la leccién importante que el gasto social debe ser sostenible y asignado de manera
eficiente. La acumulacion por medio siglo de problemas, ineficiencias y creciente costo del gasto
social es dificil de resolver a corto plazo. Las reformas estructurales estan bien encaminadas (salvo la
asistencia social), pero se necesitan cambios mas profundos y rapidos. Ademas, para que la politica
social sea sostenible a largo plazo es esencial incrementar la produccion y la productividad, las cuales
a su vez demandan mas reformas estructurales exitosas.
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